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POLYCOM
Directive Interventions sur les routes nationales

1. Informations générales
Tous les tunnels des routes nationales sont équipés avec Polycom selon les informations
recues par le Service de la mobilité. Les corps SP suivants interviennent dans le canton du
Valais sur les routes nationales (150 km):

Centre de secours incendie A:
Monthey et Région, Martigny et Région, Sion, Sierre, Région de Viége et Brigue

Centre de secours incendie B:
Région de Loéche, Gampel-Steg, Haut-Entremont et Bagnes (dés le 01.01.2020)

Corps SP :
Simplon-Sud, Brigerberg et Létschental (des le 01.01.2020)

2. Pratique actuelle
Les sapeurs-pompiers sont alarmés par la Centrale d’alarme 118 et quittancent la réception des
alarmes par Polycom ou téléphone.

Actuellement les interventions sont assumées avec des appareils de radiocommunication
analogiques ou digitales. La liaison avec la Centrale d’alarme 118 est faite par Polycom G550.

Une partie des tunnels VS est encore équipée avec le canal 4T. Voila un extrait du tableau mis
régulierement a jour par le Service de la Mobilité :

N [|Lien |~ |Section [~
1|[Collombey Bas Valais
2||Arzilier Bas Valais
3||St. - Maurice Bas Valais
4||Mont Chemin Bas Valais
5||Monnaie - Trappistes Bas Valais
6[|La Duay - Orsiéres Bas Valais
7||La Sasse Bas Valais
8||Sorevy - Bg-St-Pierre Bas Valais
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3. Nouvelles directives pour I'utilisation Polycom sur les routes nationales
La Centrale d’alarme 118 alarme les sapeurs-pompiers selon les directives cantonales en
vigueur. ’

A partir de maintenant, tous les communications lors des interventions sur les routes nationales
sont uniquement effectuées par Polycom selon le concept ci-dessous:

Centrale
d'alarme
Bouton 1

PC pC
Chaussee Chaussee

«positive» «negative»

Bouton 5

SP Tunnel SP Tunnel

Bouton 3 Bouton 2

Attaque en tenaille

Bouton raccourci 1: Quittance et liaison avec la-Centrale d’alarme 118
Bouton raccourci 2: Intervention des SP direction « négative »
Bouton raccourci 3: Intervention des SP direction « positive »

Bouton raccourci 5: Communication entre les portails des tunnels
Bouton raccourci 8: Coordination avec les partenaires

Appareils Polycom lors de I'intervention sur les routes nationales

Les appareils Polycom dédiés pour les interventions sur les routes nationales sont achetés
par I'Office cantonale du feu et financés par les contributions de I'Office fédéral des routes
(OFROU) et attribués aux corps SP intervenant sur les routes nationales.

Ces appareils servent uniquement les sapeurs-pompiers pour les interventions et exercices.
lls ne peuvent pas étre utilisés pour des manifestations hors des activités des sapeurs-
pompiers.

Les corps SP sont responsables de la maintenance, de I'entretien et de la réparation des
appareils attribués. En cas de défectuosité, les appareils doivent étre remis a 'OCF,
accompagnés du formulaire officiel de réparation avec les précisions de la défectuosité.
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Entretien et exploitation

a)_Frais a la charge de I'exploitant du réseau (selon répartition cantonale)
- frais d’exploitations et d’entretien du systéme
- programmations conditionnés par le systeme p.ex. changement des clés d’encodage

- concession du systéme selon les bases légales

b) Frais a la charge de I'Office cantonal du feu A _
- frais obligatoires d’exploitation et d’entretien des appareils portatifs, mobiles et fixes
selon la liste des appareils attribués pour les interventions sur les routes nationales

c) Frais a la charge des CSP
- frais obligatoires d’exploitation et d’entretien des appareils accessoires comme accus,

chargeurs etc.
- concession radio pour les appareils Polycom auprés de 'TOFCOM

Tout achat supplémentaire doit étre soumis avant I’achat pour approbation a I’Office
cantonal du feu (OCF).

Sion, en novembre 2019 Jacques Magnin
Chef d’Office B
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Annexe: Liste des appareils attribués pour I'intervention sur les routes nationales
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