
Instruction d’authentification au compte « Etat du Valais » 
1. Saisir le login dans la fenêtre » Identité valaisanne (IAM) 

 
 

2. Dans la fenêtre suivante, il faut cliquer sur « Vous n’avez pas 
accès à votre authentificateur mobile »   

 

 
 

3. Un sms est envoyé,  il faut saisir le sms envoyé dans le champ 
« Code reçu par SMS » 

 



4. Dans la fenêtre suivante, il faut cliquer sur « Continuer sans la 
configuration de l’authentificateur mobile »   
 

 


