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Annonce de situation complexe CII (cii100)

Version: 1.01 - 2

=1Prise en charge des demandeurs d'emploi
en Transition 1 (MMT851.12)

=|Procédure ORP vers CMS (CI1001.4)

=1Verfahren SMZ in Richtung RAV (C11002-D.4)

'ﬂBetreuung von Stellensuchenden im
Ubergang 1 (MMT851-D.12) (Travail)
=ICollaboration SAPEM-ORP (CI1003.8) (Travail)

Collaborateur "terrain" annonceur /
Frontmitarbeiter

Le collaborateur "terrain" identifie a quel type
de ClIl se référe la situation

Répondant Cll adulte / erwachsener 11Z-
Ansprechperson , Répondant Cll jeunes /
jugendlicher I1Z-Ansprechperson
Collaborateur "terrain" annonceur /
Frontmitarbeiter

Le collaborateur "terrain" présente la situation
oralement au répondant Cll. Ce dernier
confirme si elle est complexe ou non.

Le collaborateur "terrain” fournit les documents
demandés.

Répondant Cll adulte / erwachsener 11Z-
Ansprechperson , Répondant Cll jeunes /
jugendlicher I1Z-Ansprechperson

Le répondant Cll annonce la situation au
coordinateur régional / thématique et saisit les
données dans le logiciel ClI. Il y joint tous les
documents.

Pour les situations relevant de la T1, annoncer
a l'adresse mail : sfop-
plateforme@admin.vs.ch

Coordinateur Cll (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator

Le coordinateur régional / thématique valide la
complexité de la situation

En cas de besoin, le coordinateur régional
peut mandater le médecin SMR pour un avis
médical. Il utilise le formulaire "Mandat ClIl au
SMR Rhéne". Dans le formulaire, il
synthétise/regroupe les questions médicales
spécifiques des collaborateurs terrain (champ
"Questions du coordinateur CII").

Coordinateur Cll (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator ,
Répondant Cll adulte / erwachsener 11Z-
Ansprechperson , Répondant Cll jeunes /
jugendlicher I1Z-Ansprechperson

Le coordinateur régional / thématique et/ou le
répondant Cll proposent des pistes
alternatives
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« Situation

* Grille d'évaluation

» Documents ClIlI jeunes - Grille
d'évaluation

* Cll alerte

* Typologies ClI

Niveau de Cll déterminé

Pour les adultes :
* Annonce de cas ClI
* Grille d'évaluation
* Procuration ClI

Pour les jeunes :
* Documents d'annonce - - vs.ch

Typologies des cas ClI
Pré-décision du répondant ClI

Situation soumise :
* Grille d'évaluation
» Documents CllI jeunes - Grille
d'évaluation
* Procuration
* Annonce de cas ClI
* CV, rapports et bilans

Logiciel Cll / 11Z Software (C11001)
PLASTA/AVAM / GED (AC001)

Annonce faite au coordinateur régional /
thématique (e-mail)
Logiciel CllI a jour

» Documents d'annonce
* Typologies ClI

Mandat Cll au SMR Rhéne (CI1100)

Décision de validation

Situation

Propositions de pistes de prise en charge
alternatives en matiére de ClI (e-mail)

Cl100
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https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d%27%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/web/sfop/documents-d-annonce
https://www.cii-iiz-alert.ch/
https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Typologies+des+cas+CII/881d0fcb-4fb0-4d4e-b50e-21497c96710c
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Annonce+de+cas+au+bureau+CII/2761c00e-4c99-4139-b35c-eee1167029ef
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d%27%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Procuration+CII/423c8ae6-7422-4131-8044-7765dc53cfa0
https://www.vs.ch/web/sfop/documents-d-annonce
https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Typologies+des+cas+CII/881d0fcb-4fb0-4d4e-b50e-21497c96710c
mailto:sfop-plateforme@admin.vs.ch
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d%27%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/web/sfop/documents-d-annonce
https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Typologies+des+cas+CII/881d0fcb-4fb0-4d4e-b50e-21497c96710c
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Coordinateur Cll (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator

Le coordinateur régional / thématique
détermine le type de prise en charge lorsque
la situation est clairement identifiée.

S'il préconise un assessment, la situation doit
obligatoirement étre annoncée au Bureau Cl|

[ Table ronde (TRO) (ClI102.1)
[® Coaching ORP-CMS (C11103.1)

Collaborateur "terrain" annonceur /
Frontmitarbeiter

Le collaborateur "terrain" poursuit la prise en
charge institutionnelle.

Coordinateur ClI (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator

En cas de besoin d'un assessment ou en cas
de doute sur la prise en charge adaptée, la
situation est annoncée au Bureau Cl|

Bureau CII / 11Z Biiro

Le Bureau ClI statue sur la prise en charge
adaptée

[® Coaching ORP-CMS (C11103.1)

[ Table ronde (TRO) (CI1102.1)

[ Assessment (ClI104.1)

@ - Situation
* Typologies ClI
* Grille d'évaluation
* Documents ClI jeunes - Grille
d'évaluation

0 Logiciel Cll / 11Z Software (C11001)

@ Prise en charge adaptée

D Propositions de pistes de prise en charge
alternatives

[A Prise en charge institutionnelle

[ - Situation
* Typologies ClI
* Grille d'évaluation
» Documents ClIl jeunes - Grille
d'évaluation

[8 Annonce au Bureau Cll

[ - Situation
* Typologies ClI
* Grille d'évaluation
» Documents ClIl jeunes - Grille
d'évaluation

0 Logiciel Cll / 11Z Software (C11001)

[ Décision de prise en charge

CllI100
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https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Typologies+des+cas+CII/881d0fcb-4fb0-4d4e-b50e-21497c96710c
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d%27%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/web/sfop/documents-d-annonce
https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Typologies+des+cas+CII/881d0fcb-4fb0-4d4e-b50e-21497c96710c
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d%27%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/web/sfop/documents-d-annonce
https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Typologies+des+cas+CII/881d0fcb-4fb0-4d4e-b50e-21497c96710c
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d%27%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/web/sfop/documents-d-annonce



