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Departement fiir Gesundheit, Soziales und Kultur

RICHTLINIE

RICHTLINIE BETREFFEND DIE ERTEILUNG EINER BETRIEBSBEWILLIGUNG
AN INSTITUTIONEN FUR DIE BEHERBERGUNG UND BESCHAFTIGUNG
VON ERWACHSENEN PERSONEN MIT EINER BEHINDERUNG ODER MIT

SUCHTABHANGIGKEITEN

1. GESETZLICHE GRUNDLAGEN

Bundesgesetz (ber die Institutionen zur Férderung der Eingliederung von invaliden
Personen vom B. Oktober 2008 (IFEG) (SR 831.26);

Bundesgesetz (ber den Allgemeinen Teil des Sozialversicherungsrechts vom 6. Oktober
2000 (ATSG) (SR 830.1);

Kantonales Gesetz (iber die Eingliederung und die Sozialhilfe vom 29, Marz 1996 (SR/VS
850.1) und das Ausfihrungsreglement zum Gesetz (ber die Eingliederung und die
Sozialhilfe vom 7. Dezember 2011 (SR/V/S 850.100);

Kantcnales Gesetz fiber die Eingliederung behinderter Menschen vom 31. Januar 1891
(SRS 850.6) und die Verordnung betreffend die Anwendung des Gesetzes (iber die
Eingliederung behinderter Menschen vom 24, Juni 1892 (SRS 850.60);

Verordnung Uber suchtbedingte Abhangigkeiten vom 30, Mai 2015 (SRS 812.10);

2. GELTUNGSBEREICH

Die vorliegende Richtlinie ist anwendbar auf Institutionen die der Definition geméss Artikel
3 IFEG enisprechen und eine oder mehrere der folgenden Leistungen anbieten:

>  Werkstatten, die dauernd intern oder an dezentral ausgelagerien Arbeitsplatzen
invalide Personen beschéftigen, die unter (blichen Bedingungen keine
Erwerbstéatigkeit austiben kénnen;

» Wohnheime und andere betreute kollektive Wohnformen fir invalide Personen;

¥» Tagesstatten, in denen invalide Personen Gemeinschaft pflegen und an Freizeit-
und Beschéaftigungsprogrammen tellnehmen kénnen.

Auch Institutionen, die Leistungen der Unterstiitzung zu Hause anbieten, sind von dieser
Richtlinie betroffen.

Die vorliegende Richtlinie gilt nicht fir Institutionen, welche die zuvor genannten Leistungen
fur eine Dauer von unter 3 Monaten ader anerkannte Leistungen im Sinne von Artikel 74
VG anbieten.

3. ZULASSUNG

Unter Anwendung des Art. 38 Kantonales Gesetz her die Eingliederung behinderten
Menschen vom 31, Januar 1891 ist die Schaffung, die Erweiterung, der Umbau und der
Betrieb aller privaten oder &ffentlichen Institutionen, die Personen mit einer Behinderung
aufnehmen, der Bewilligung durch das Departement fir Soziales (hachstehend
Departement) unterstellt.
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Bei Erweiterung oder Umbau einer bereits bewilligten Institution, missen fediglich
diejenigen Angaben eingereicht werden, die sich auf die vorzunehmenden Anderungen
beziehen.

Von Ausnahmen abgesehen, datf der Betrieb ohne vorhandene Betricbshewilligung nicht
aufgenommen werden.

4. BEWILLIGUNGSYORAUSSETZUNGEN

4.1 Gemeinniitzigkeit

Die Institution ist gemass den Bestimmungen aus Art. 26 des Gesetzes Uber die
Einglisderung behinderter Menschen vom 31. Januar 1991 und Art. 26 des Gesetzes lber
die Eingliederung und die Soziathilfe vorn 29. Marz 1996 als gemeinnitzig anerkannt.

4.2 Rechtsform und Organisation

Die Tragerschaft der Institution verfiigt (iber eine &ffentlich-rechtliche oder privatrechiliche
Rechtsform schweizerischen Rechts. Der Tragerschaft obliegt die strategische Leitung und
Aufsicht. Die Tragerschaft und die zeichnungsberechtigten Personen des leitenden Organs
sind im kantonalen Handelsregister eingetragen.

Der statuarisch definierte Zweck der Institution ist nicht gewinnorientiert, dffentlichen
Interesses und auf das Wohl Dritter ausgerichtet.

Die Gewaltentrennung ist einzuhalten. Das bedeutet konkret, dass

» Der Président/die Prasidentin und der Direktor/die Direktorin dirfen nicht
verwandtschaftlich und/oder in enger Geschéftsbeziehung miteinander verbunden
sein;

%> Das leitende Organ der Tragerschaft (\Vereinsvorstand, Stiftungsrat usw.) setzt sich
aus mindestens & Personen zusammen, wobel maximal 2 Mitglieder
verwandtschafilich und/eder in enger Geschiftsheziehung miteinander verbunden
sein dirfen;

» Der Direktor/die Direktorin, die Stellvertretung und die Gbrigen Mitarbeitenden der
Institution haben im leitenden Organ kein Stimmrechi. Eine Personalvertretung
kann Mitglied des leitenden Organs sein,

4.3 Bauliche Voraussetzungen

Fir die Erflillung der angebotenen Leistungen stehen ausreichend und genligend grosse,
zweckmassig eingerichtete private und kollektive Raumlichkeiten zur Verfigung.

Das vom Bundesamt fiir Sozialversicherungen (BSV) ausgearbeitete Dokument
Richtraumprogramm fiir Bauten der Invalidenversicherung dient als Referenzgrundiage in
Bezug auf die zur Verfugung zu stellenden Fidchen, unter Berlicksichtigung der Art der
Behinderung, der geplanten Anzahl Nutzer und der tatséchlichen VerfiigbarkeitfAufteilung
der Raumlichkeiten.

4.4 Leitbild

Die Institution wverfigt Ober ein Leitbild, welches deren grundsatzlichen Auftrag klar
umschreibt und Aussagen zum Leistungsangebot und zu deren Werten und Haltungen
gegeniiber den Leistungsempfénger/innen, den Mitarbeitenden und der Gesellschaft
enthalt.

4.5 Betriebs- und Betreuungskonzept

Die Institution verfiigt Gber ein Betriebs- und Betreuungskonzept, nach welchem sie ihre
Téatigkeit ausrichtet. Das Konzept wird regelmassig aktualisiet und bezieht aktuelle
sozialpadagogische und medizinische Kenntnisse mit ein. Das Befriebs- und
Betreuungskonzept umfasst mindestens folgende Punkte:

» Angaben Uber die Tragerschaft und die Betrisbsorganisation (Statuten,
Handlungsregisterauszug, Organigramme);




» Angabe aller Standorte im Kanton Wallis mit Adressen, Angeboten und
Platzanzahlen;

»  Zielgruppen (Art der Behinderungen, Altersgruppen, evil. Einzugsgebiet efc.);
» Aufnahmebedingungen und Austrittsverfahren der betreuten Personen;
» Betreuungskonzept pro Angebot mit mindestens folgenden Inhalten:

o Offnungszeiten bzw. Betriebstage;

o Beschreibung des Bereuungsangebotes;

o Tagesablauf (Leistungsausgestaltung);

o Entwicklungsplanung/Férderplanung;

o Rechte und Pflich;:en der Leistungsempfanger/innen;

o Wahrung und Férderung der Selbstandigkeit und Autonomie der Person
mit einer Behinderung;

o Partizipation des perstnlichen Umfelds der Person mit einer Behinderung
{gesetzliche Vertretung, Angehdrige etc.).

¥ Muster Arbeitsvertrag oder Gesamtarbeitsvertrag fiir Fachpersonal;

» Angaben zur Anwesenheit des Fachpersonals (z.B. Muster Woachen- oder
Monatsplan);

» Organigramm (differenziert nach Angebot, Fachbereichen und Strukturen);

» Muster der veriraglichen Vereinbarungen (Waohnvertrag, Aufenthaltsvereinbarung,
Arbeitsvertrag);

¥» Betriebsreglement;

> Angaben zu Prévention, Massnahmen und Nachsorge im Fall von Misshandiungen
geméss dem kantonalen Interventionskonzept der Dienststelle fur Jungend, des
Amtes flir Sonderschulwesen und der Dienststelle fir Sozialwesen vom 15. Marz
2013;

» Massnahmen und Vorgehen betreffend Erwachsenenschutz und
hewegungseinschrankenden Massnahmen;

> Falls vorhanden Vertrag zwischen der Verirauensarztin, dem Vertrauensarzt
und der Institution unter Berlicksichtigung der Mindestanforderungen an den
Vertrag zwischen der Vertrauensarztin, dem Vertrauensarzt und der Institution
vam 7. QGktober 2015,

4.8 Leistungsangebot
» Beherbergungseinrichtung

Als Beherbergungseinrichtung gilt ein Wohnheim oder eine kollektive Wohnform
die Personen mit einer Beeintrachtigung gegen Entgelt Unterkunft, Veroflegung
und Betreuung anbietet. Die Anwesenheitszeiten des Betreuungspersonals richten
sich nach dem Betreuungsbedarf und der Anwesenheit der betreuten Person in der
Beherbergungseinrichtung.

Die  Selbstandigkeit der Person mit einer  Beeintrachtigung in
Beherbergungseinrichtungen sall geférdert und nach Méglichkeit ein Ubertritt in
eine weniger stark betreute Lebensform angestrebt werden.

Mit  den  beherbergten Personen werden  Aufenthaltsvereinbarungen
abgeschlossen,

Der Einrichtung wird empfohlen einen Vertrauensarzt zu bezeichnen.




» Tagesstatten

Tagesstatten sind Einrichtungen fiir Personen mit einer Beeintrachtigung die nicht
in Werkstatten beschéftigt werden kdnnen. Das Angebot soll ihnen erlauben
soziale Kontakte in der Gemeinschaft zu pflegen und an den fiir sie organisierten
Altdivierungs- und  Beschéftigungsprogrammen  ohne  Leistungs-  und
Produktionsdruck teilzunehmen. Unter den Betriff Tagesstitten fallt auch ein im
Wohnen integriertes, strukiuriertes Tagesprogramm.

Nicht unter Tagesstatten fallen Angebote, die keine regelm&ssige Teilnahme
voraussetzen.

> Werkstatten

Werkstatten sind Einrichtungen die Personen mit einer Beeintrachtigung
regeimassig beschéftigen, die unter Gblichen Bedingungen keine Erwerbstatigkeit
ausiiben kdnnen. Werkstatten arbeiten grundséatzlich produktions- und
erfragsorientiert.

Mit den Téatigkeiten in Werkstitten sollen die beruflichen Fahigkeiten gefordert
werden. Soweit es die Voraussetzungen erlauben, ist die Reintegration in den
ersten Arbeitsmarkt zu unterstiitzen und zu férdern,

Mit den in Werkstatten Beschéftigien werden schriftliche Einzelarbeitsvertrage
nach dem Schweizerischen Obligationenrecht abgeschlossen. Die Beschiftigten
arbeiten nach geregelten Arbeitszeiten und werden gemass ihrer Leistung entléhnt.

» Aufgesplittete (oder dezentralisierte) Werkstatten

Aufgesplittete Werkstétten sind externe Integrationsarbeitsplatze fiir Personen mit
einer Beeintrachtigung. Hierbei handelt es sich um Arbeitsplatze, die im Umfeld
des ersten Arbeitsmarktes angesiedelt sind und nicht von einer sozialen Institution
angeboten werden. Die Institution ist verantwortlich fir den Arbeitsvertrag und stell
die Unterstitzung der Person mit einer Beeintrachtigung und des aufnehmenden
Unternehmens sicher. Die Institution stellt dem Unternehmen die geleistete Arbeit
zu ihrem realen Wert und auf der Grundlage eines mit diesem abgeschlossenen
Vertrags in Rechnung.

Mit den Téatigkeiten in aufgesplitteten Werkstatten sollen die beruflichen
Fahigkeiten geférdert werden. Soweit es die Voraussetzungen erlauben, ist die
Reintegration in den ersten Arbeitsmarkt zu unterstitzen und zu férdern.

Mit den in aufgesplitteten Werkstatten Beschéftigten werden schriftliche
Einzelarbeitsvertrage nach dem Schweizerischen Obligationenrecht
abgeschlossen. Die Beschaftigten arbeiten nach geregelten Arbeitszeiten und
werden gemass ihrer Leistung entléhnt.

» Sozialpddagogische Betrauung zu Hause

Die sozialpddagogische Befreuung zu Hause ist ein ambulant betreutes
Wohnangebot fur Einzelpersonen wahrend zwej his drei Stunden pro Woche. Sie
erméglicht eigensténdiges Wohnen und fordert die Wohnfahigkeit.

Diese Massnahme soll die Personen beféhigen ein méglichst selbststandiges
Leben zu fihren.

Andere Leistungen kénnen vom Departement anerkannt werden.

4.7 Leitung

Die Leitungsperson verligt Uber eine anerkannte Ausbildung auf tertirer Stufe,
Universitdtsabschluss oder Abschluss einer Fachhochschule oder hdheren Fachschule, im
Sozial- ader Gesundheitshbereich oder eine gleichwertige Aushildung mit beruflicher
Erfahrung in diesen Bereichen.

Ist die Leitungsperson bei Aufnahme der Téatigkeit nicht im Besitz der notwendigen
Qualifikationen, muss Sie sich verpflichten die Anforderungen innerhalb einer Frist von
maximal 3 Jahren zu erfillen.




4.8 Mitarbeitende

Die Leitung tragt die Verantwortung fiir die Eignung des Personals und stellt dies aufgrund
entsprechender Unterlagen und Abklarungen (z.B. Lebenslauf, Aushildungsnachweis,
Referenzen, Arbeitszeugnisse, Strafregisterauszlge) sicher.

Die Fort- und Weiterhildung des Fachpersonals ist gewahrleistet.

Die Dienststelle fir Sozialwesen {nachstehend DSW) kann zur Sicherung der
Betreuungsqualitdt Vorgaben zum Betreuungsschliissel und an die Qualifikationen des
Fachperscnals machen. Im Rahmen ihrer Prifung stiizt sich die DSW auf die in diesem
Zusammenhang geltenden Grundsatze, insbesondere auf die IVSE-Rahmentichilinie zu
den Qualitdtsanforderungen.

4.9 Rechte und Pflichten der betreuten Person

Die Aufenthaltsvereinbarung oder der Arbeitsvertrag regeln die Rechte und Pflichten der
Personen mit einer Beeintrachtigung.

Das Angehot der Institution richtet sich nach dem spezifischen Betreuungsbedarf der
Personen. Persdnlichkeit und Wiirde der Personen mit einer Beeintrachtigung sowie deren
Privatsphare sind zu achten und deren Selbstbestimmungsrecht zu wahren.

Die Ressourcen, Mdglichkeiten und Bediirfnisse der betreuten Personen sind zu
bericksichtigten und im Hinblick auf eine méglichst hohe Selbststandigkeit und Teithabe an
der Gesellschaft zu unterstiitzen und zu férdern.

4.10 Bedarfsplanung
Das Angebot der Einrichtung stimmt mit der kantonalen Bedarfsplanung tiberein.

5. BEWILLIGUNGSGESUCH

Das Gesuch um Erteilung einer Betriebshewilligung ist mdglichst frihzeitig, mindestens
aber 3 Monate vor der geplanten Eréffnung, bei der DSW einzureichen.

Dem Gesuch sind falgende Unterlagen beizulegen:
Bestétigung Anerkennung Gemeinniitzigkeit;
Statuten undfoder Stiftungsurkunde;

Leitbild gemdss Punkt 3.4;

Betriebs- und Betreuungskonzept gemass Punkt 3.5;
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Far die Leitungsperson:

Lebenslauf, Kopien von Diplomen Uber die fachliche Qualifikation;
» Finanzierungskonzept einschliesslich Betriebsbudget.

» Plane der Institution

Weitere Unterfagen kdnnen eingefordert werden.

6. ERTEILUNG DER BEWILLIGUNG

Die Bewilligung wird durch das Departement erteilt. Die Bewilligung kann befristet und mit
Auflagen versehen werden.

Ist die Bewilligung befristet, so kann sie auf Antrag der Institution verlangert werden, sofern
die Voraussetzungen flr inre Erteilung weiterhin erflillt sind.

Laufende Bewilligungen kénnen jederzeit mit weiteren Auflagen versehen werden.

7. PFLICHTEN DES BEWILLIGUNGNEHMERS

Die Institution, die im Besitz einer Bewilligung ist, hat der DSW innert 4 Monaten nach
Ablauf eines Geschéaftsjahres den Jahresbericht, Bilanz und Jahresrechnung, eine Liste der
betreuten Personen und die Belegungsstatistik einzureichen.




Die Institution setzt die DSW unverziglich iber allfallige Anderungen der fir die
Bewilligung relevanten Voraussetzungen in Kenninis.

Den kantonalen Behérdenvertretern ist jederzeit Zutritt zu der Einrichtung zu gewahren und
es sind die erforderlichen Unterlagen zur Verfligung zu stellen sowie wahrheitsgetreu
Auskunft Gber betriebliche und finanzielle Verhaltnisse zu erteilen.

8. AUFSICHT

Unter Anwendung des Art. 38 Kantonales Gesetz {iber die Eingliederung behinderten
Menschen vom 31. Januar 1991, ist die Institution die Menschen mit einer Behinderung
aufnimmt, der Aufsicht des Departements unterstelit.

Die DSW oder andere Vertreter der kantonalen Behdrden sind befugt, die Institution zu
kontrollieren, um sicherzustellen, dass die fir die Genehmigung erforderlichen
Bedingungen erftillt sind. Bei Bedarf kénnen sie sich an Experten oder andere spezialisierte
Organe wenden,

9. ABLEHNUNG, EINSCHRANKUNG UND ENTZUG DER BEWILLIGUNG

Der Antrag wird abgelehnt, wenn die fiir den Betrieb erforderlichen Bedingungen nicht
erflllt sind.

Die Bewiligung kann aus Griinden des o&ffentlichen Interesses eingeschrankt oder
entzogen werden, insbesondere wenn die Voraussetzungen flir ihre Erteilung nicht mehr
erfullt sind, wenn verantwortliche Personen ihre beruflichen Pflichten ernsthaft verletzt oder
wenn die Aufsicht andere schwerwiegende Mangel bei der Leitung oder der Qualitat der
erbrachten Dienstleistungen feststellt.

Der Entzug oder die Einschrankung der Zulassung kann vertffentlicht werden.

Voraussetzung zum Entzug der Bewilligung ist eine Mahnung mit Androhung des Entzugs
unter Ansetzung einer angemessenen Frist zur Behebung der festgestellten Mangel. In
besonderen Fallen, in denen eine ordnungsgemasse Flhrung der Institution nicht mehr
mdglich und die Betreuung nicht mehr sichergestellt werden kann, ist das Departement
berechtigt unmittelbar die Betriehshewilligung zu eniziehen.

10. INKRAFTSETZUNG

Die varliegende Richtlinie tritt auf den 1. Januar 2019 in Kraft. Sie annulliert und ersetzt alle
anderen diesheziglichen Bestimmungen.

Datum: m’l& I‘WR zmg

Esther Waebor-
Staatsratin




