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DIRECTIVES CONCERNANT LE HARCELEMENT
SEXUEL ET PSYCHOLOGIQUE

du 26 mai 1999

CHAPITRE | :
DISPOSITIONS GENERALES

1. Introduction

En sa qualité demployeur, la lutte contre le Haroént sexuel et le harcélement psychologique (ingblsur le lieu de travail fait partie de la respabilité de I'Etat du
Valais a I'égard de son personnel.

Les présentes directives ont pour but d'empéchde prévenir le harcélement sexuel et le harcélep®mhologique au sein de I'Administration cantepde mettre en
place une procédure & suivre pour le traitementdgsle harcélement et de désigner les instanogsitentes en la matiere.

Elles s'appliquent aux fonctionnaires et employee I'Administration cantonale, au corps de ladeatantonale ainsi qu'aux enseignant-e-s nommpeag-& Conseil
d'Etat (ci-aprés personnel).

Le Conseil d'Etat répond ainsi aux exigences dacbule la Iégislation fédérale, notamment de lafédérale sur I'égalité entre femmes et hommeklgstd et 5 alinéa
3).
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2. Déclaration de principe du Conseil d'Etat

Le personnel de I'Etat du Valais a droit d'étréérdans le respect de sa dignité et de son inédgersonnelle.

Le harcélement sexuel et le harcélement psychalegsgr le lieu de travail sont interdits et ne uad tolérés. lls portent atteinte aux droits deelesonne et a sa dignité
d'étre humain. lls peuvent causer des préjudicagegraux personnes qui en sont victimes, tantldansie professionnelle que personnelle.

lls sont également préjudiciables a la bonne madehkEtat puisqu'ils affectent négativement laiwation du personnel, I'ambiance et la qualité rdwdil, ainsi que la
productivité d'un groupe ou d'une équipe.

Le harcelement sexuel représente également unctdbatta réalisation du principe d'égalité entrarfees et hommes.

3. Définitions

3.1 Harcelement sexuel

Est considéré comme harcelement sexuel toute denskiimanifestant a une ou plusieurs reprisesqzpakroles, des actes ou des gestes a connogtioells, qui vont
a I'encontre de la volonté d'une personne et quid® nature a porter atteinte & sa dignité etd ean intégrité physique et / ou psychique ou @irenen péril son em-
ploi.

Le harcelement sexuel peut prendre différentesdermotamment :

e remarques ou plaisanteries sexistes

e commentaires grossiers ou embarrassants

« usage de matériel pornographique

» attouchements

« invitations génantes

e avances accompagnées de promesses de récompensesames de représailles
» agressions sexuelles, voire dans les cas extrénésu violence physique.

Le harceélement sexuel est considéré comme unerdisation au sens de l'article 4 de la Loi fédémlel'égalité.

Il est également considéré comme une infractiosess des articles 193 alinéa 1 et 198 du CPS.
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3.2 Harcelement psychologique (mobbing)

Est considéré comme harcélement psychologique ititede abusive d'une ou plusieurs personnesig@ia agresser ou a mettre une personne eniéfétidtité, de
maniére constante, systématique et répétée ddunsda.

Le harcélement psychologique peut prendre difféefdrmes, notamment : tracasseries, brimades heostiles, humiliations, moqueries, dénigremergera I'écart, at-
tribution de travaux ingrats, pénibles, dangerguxo@ sans rapport avec le niveau de respongabilitde compétences de la personne.

CHAPITRE |l :
PREVENTION , INFORMATION ET FORMATION

1. Prévention et information

La Consultation sociale et le Bureau de I'égalitiéecfemmes et hommes, en collaboration avec leicedu personnel et de l'organisation, sont clsadgéprendre des
mesures de prévention en matiére de harcélememglsex psychologique (ci-aprés harcélememans ce cadre, ils collaborent & la mise enepticlinformation et de
la formation.

Le personnel, en fonction ou nouvellement engagiéinbrmé de l'existence et du contenu des présatitectives, des conséquences du non respeetlds-ci et de la
procédure a suivre en matiére de harceélement.

Les personnes appelées a diriger du personnelrdoredier a instaurer un climat de travail qui eatage le partenariat et prévienne le harcélenidlgts informent
leurs collaboratrices et collaborateurs des pragigle comportement a suivre et veillent a leuriegipbn.
Elles soutiennent la personne qui s'estime victlméarcélement, l'aident dans ses démarches etgmteties mesures visant a faire cesser le haragleme

! Dans la mesure ou cela n'est pas spécifié, leetbarcélement comprend aussi bien le harcélemenelsgue le harcélement psychologique (mobbing).
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2. Formation

Dans le cadre de la politique de prévention, dasa#s d'information sur le harcélement et la ptiotleae la personnalité sont intégrées au progradhenrmation
continue du personneCelles-ci auront pour objectif de sensibilisepégsonnel a ces questions, d'améliorer leur cepadiollaborer dans un esprit de partenariat et de
renforcer leur confiance pour leur permettre deepdes limites claires dans les contacts personnels

Des cours spécifiques destinés aux personnes agpeldiriger du personnsbnt également aménagés. lls ont pour objectésisensibiliser a la thématique, de les ren-
dre attentives a leurs rdle et devoir en la matée les aider a instaurer un climat de traesipectueux de la personnalité de chacun-e et exdatptt harcélement.

Les personnes appeléesl sens des présentes directives, a traiterateges harcélemenpivent avoir suivi une formation les préparargtcaomplir leur tache. Cette
formation devra permettre la compréhension dedantitique, et aborder notamment les aspects suivdatsueil des victimes, |'établissement desfdudition des
responsables et/ou témoins, les possibilités oudeaenter une conciliation, etc. Cette formatierassuivie d'un perfectionnement régulier destiiécppalement a uni-
formiser leur fagon de travailler et d'appréherdsrcas qui leur sont soumis.

CHAPITRE IlI;
PROCEDURE

1. Procédure informelle de médiation

Toute personne s'estimant victime de harcélemeritg@dresser a la Consultation sociale.
La procédure de médiation est facultative.
Dans le cadre de la procédure de médiation, la@mtion sociale a notamment les taches suivantes :
1. soutenir la victime :
B |'accueillir et I'entendre en toute confidentialité

® ['informer des possibilités d'action et la conseiiur la procédure a suivre;
B [aider, 'accompagner voire la représenter dassiémarches.

2. d'entente avec la victime, entreprendre toute démeanformelle et confidentielle visant a faire smrsle harcelement et a trouver, dans la mesuposkible, une so-
lution a I'amiable. Dans ce sens elle peut inforet@mtendre les personnes concernées ainsi geieyjoudle de médiatrice. La Consultation socidecependant
aucun pouvoir décisionnel ou d'investigation.

En cas d'échec de la médiation la Consultatiorapieut soutenir la victime dans le cadre dedadxture disciplinaire.
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2. Procédure disciplinaire

2.1 Plainte

Toute personne s'estimant victime de harcélemarttgeposer plainte auprés du Conseil d'Etat, qiorome I'ouverture d'une procédure disciplinairsens de la l1é€gi-
slation fixant le statut du personnel.

2.2 Ouverture d'une procédure disciplinaire

L'ouverture d'une procédure disciplinaire doit @enmuniquée par écrit a la personne mise en &t partie plaignante.

En ordonnant I'ouverture d'une procédure discipknde Conseil d'Etat prend toutes les mesureprpeoa faire cesser le harcélement. Il peut notarnimensférer ou
suspendre provisoirement la personne visée pdailsig@ pour la durée de la procédure.

2.3 Commission disciplinaire chargée des cas de ltaétement

Le Conseil d'Etat nomme, le bureau de I'égalité €onsultation sociale entendus, une Commissisciglinaire spécialisée dans le traitement desleadsarcélement.
Cette Commission est composée de trois membresugtsiippléants, sensibilisés et formés en mat@teadcelement. La Commission siege a trois memboes,deux
femmes.

2.4 Taches et attributions de la Commission

La Commission :
1. établit les faits : elle procéde pour ce faire dtas les investigations utiles et notamment a ik&undde la personne plaignante, des personnessmise&ause ou té-
moins. Elle peut également demander un avis a tes@tion sociale.

2. rend un rapport au Conseil d'Etat contenant seslusions et propositions.
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2.5 Délai

Des réception d'une plainte, la Commission domsdan délai d'un mois, rendre son rapport au Cbd'&gat.

2.6 Décision, mesures et voies de recours

Sur la base de ce rapport, le Conseil d'Etat pueeddécision constatant I'existence ou non du leament.
En cas de harcélement, le Conseil d'Etat prensdiestions disciplinaires qui s'imposent conforménada I€gislation fixant le statut du personnel.

Il prend également I'ensemble des mesures d'oggaomsnterne nécessaires (transfert, déplacementelle répartition des taches, etc.) pour évtdate récidive, pro-
téger la victime et lui permettre de retrouver nwinnement de travail ou son intégrité persoenetisa dignité soient respectées.

Le Conseil d'Etat prend des sanctions a I'encal@ia personne plaignante, qui a agi de maniéoad#e ou dans le but de nuire.
Ces décisions, écrites et motivées sont notifiégslaux parties, avec indication des voies de mscdtlle sont susceptibles de recours auprés dwial cantonal.

En matiére de harcélement sexuel, la Commissidituée par l'article 6 de la loi du 19 juin 1996cernant I'application du principe d'égalité eftrmmes et hommes
peut, sur requéte de la partie recourante, remievis sur ce recours.

3. Droits des parties

La victime ainsi que la personne accusée de hanegledoivent pouvoir s'adresser, tout au long gedaédure (informelle et formelle), a une persodunenéme sexe
gu'elles.

Durant la procédure disciplinaire, la personnegpiante et la personne visée par la plainte soridérées comme parties a la procédure. Elles aholéde se déter-
miner de maniére suffisante, de faire valoir t@ssfhits & charge et a décharge et de requérindgsns de preuve. Elles ont le droit de se faisestes par la personne
de leur choix et I'acces au dossier leur est garant

4.  Protection des personnes

La victime du harcélement, les témoins, les membesta Commission ainsi que le personnel de la @tai®n sociale ne doivent subir aucun préjudiadait de leur
participation a la procédure.
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5. Secret de fonction

Les membres de la Commission et le personnel @efsultation sociale sont soumis au secret deifamct

Ainsi arrété en séance du Conseil d’Etat a SioB6lenai 1999

Le Président du Conseil d’Etalean-Jacques Rey-Bellet

Le Chancelier d'EtatHenri v. Roten



