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ZUSAMMENFASSUNG

EINLEITUNG

Der Anstieg der Arbeitslosigkeit seit 1991 veranlasste den Bund und die Kantone das
Betreuungsdispositiv  zugunsten jener Personen umzustrukturieren, welche
momentan und l&nger vom Arbeitsmarkt ausgeschlossen sind.

Von 1997 bis 1999 wurden im Wallis die Massnahmen des Gesetzes uber die
Beschaftigung und die Massnahmen zugunsten von Arbeitslosen (BMAG) und des
Gesetzes Uber die Eingliederung und die Sozialhilfe (GES) rege angewendet. Es
kann eine positive Bilanz gezogen werden. Im gleichen Zeitraum nahmen auch die
Kosten, fiur welche der Kantonale Beschaftigungsfonds aufkommt, und die Ausgaben
fir die Sozialhilfe regelméassig zu. Es war daher wichtig, den Ubergangsmechanismus
von einem gesetzlichen Dispositiv ins andere besser kennen zu lernen
(Bundesgesetz Uber die obligatorische Arbeitslosenversicherung und die
Insolvenzentschadigung AVIG - BMAG, Kantonaler Beschéaftigungsfonds - GES,
Sozialhilfe).

Problematik

Aus der Sicht der Arbeitslosenversicherung
Es fehlt an Informationen Uber den Werdegang jener Personen, welche aus der
Arbeitslosenversicherung ausgesteuert werden. Finden sie eine neue Arbeit?
Erhalten sie Sozialhilfe? Gibt es spezielle Massnahmen fir die Ausgesteuerten?
Diese Fragen sind nicht leicht zu beantworten.

Aus der Sicht der Sozialhilfe

Die Vorgeschichte jener Personen, welche zur Sozialhilfe kommen, ist unbekannt.
Die direkten und indirekten Ursachen fiir den Verlust der finanziellen Unabhangigkeit
werden heute noch nicht systematisch erfasst und analysiert.

Warum wird jemand Sozialhilfeempfanger? Gibt es speziell geféhrdete
Bevdlkerungsgruppen? Zur Zeit gibt es nur vage Vermutungen.

Auftrag

Die Arbeitsmarktbeobachtung der Dienststelle fur Industrie, Handel und Arbeit und
die Dienststelle fur Sozialwesen des Kantons Wallis verfassten gemeinsam eine
Studie Uber den Werdegang der aus der Arbeitslosenversicherung Ausgesteuerten
(A) und der Sozialhilfeempfanger (S). Die Studie soll die weiter oben aufgeworfenen
Fragen beantworten.

Methode

In einem ersten quantitativen Schritt wurden alle Daten gesammelt, um die sozio-
demografischen Merkmale der Ausgesteuerten und der Sozialhilfeempfanger heraus
zu kristallisieren.

Der zweite qualitativ ausgerichtete Schritt befasst sich mit der Problematik des
Werdegangs dieser Personen anhand ihrer Betreuung:

e Die 261, zwischen dem 1. Januar und dem 30. Juni 2000 Ausgesteuerten wurden
zweimal am Telefon befragt. Das erste Mal fand dies nach vier, das zweite Mal nach
acht Monaten seit der Aussteuerung statt.

¢ Die 214 Sozialhilfeempféanger, welche zwischen dem 1. April und dem 31. Dezember
2000 einen Sozialhilfeantrag stellten, fullten einen Fragebogen aus. Dieser befasste
sich mit ihrem Werdegang, vier, acht und zwo6lf Monate vor der Sozialhilfeantrags-
stellung.




Allgemeines Schema der Studie

Fragebogen Datensammiung
LAussteuerung“ (1)

Ubergang von der
Aussteuerung zur
Sozialhilfe
v v v v
Fragebogen
»Sozialhilfe® Datensammlung
Jahr 2000 ) >
Januar April Juni Dezember

(1) Umfrage unter allen Befragten, vier und acht Monate nach der Aussteuerung

Hypothese, welche fiir beide Bevodlkerungsschichten qilt

Sowohl Ausgesteuerte als auch Sozialhilfeempfanger haben dieselben Schwierigkeiten bei
der beruflichen Eingliederung. Grund hierzu sind die &hnlichen, sozio-demografischen
Merkmale, welche dazu beitragen, dass ihre Lage immer prekéarer wird. Aufgrund dieser
Tatsache kann man annehmen, dass ein bedeutender Teil der Ausgesteuerten Uber kurz
oder lang auf Sozialhilfe angewiesen ist.

Hypothesen, welche jeder der beiden Bevdlkerungsschichten eigen sind

Ausgesteuerte

In den Monaten nach Erhalt des letzten Taggeldes findet die Mehrheit der Ausgesteuerten
durch eine bezahlte Arbeit Zugang zum Arbeitsmarkt. Diese Arbeit deckt den minimalen
Lebensunterhalt und ermdéglicht somit eine finanzielle Unabhangigkeit.

Sozialhilfeempfanger

Der Weg vor Eintritt in die Sozialhilfe ist von abrupten Anderungen im familiaren, beruflichen
und gesundheitlichen Bereich gekennzeichnet. Diese Anderungen sind jedoch nicht einzig
fur die immer prekarer werdende Lage verantwortlich, welche zur Sozialhilfe fihrt.
Koordinationsprobleme zwischen den einzelnen sozialen Schutzsystemen (AVIG, KVG, IVG,
BMAG, GES) und Zugangsmodalitdten zur Sozialhilfe stellen ebenfalls ausschlaggebende
Faktoren dar.
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WOHIN GEHEN DIE AUS DER ARBEITSLOSENVERSICHERUNG
AUSGESTEUERTEN ARBEITSLOSEN?

Untersuchte Bevélkerung

kontaktierte Ausgesteuerte | 261
- ohne Nachricht 15
Beteiligte an der Studie 246
- AHV 29

- Ruckkehr in die Heimat 8

- Befragte 209

Merkmale der 261 Ausgesteuerten

Die 261, zwischen dem 1. Januar und dem 30. Juni 2000 Ausgesteuerten zeigen
folgende Merkmale im Zusammenhang mit den Hauptvariablen der Datenbank des
Anwendungssystems der Arbeitslosenkassen (ASAL):

¢ mehr Manner bei den Ausgesteuerten als bei den Stellensuchenden (STES),
gleich viele Auslander bei Ausgesteuerten und Stellensuchenden,

das Risiko mit 50 und &lter ausgesteuert zu werden, ist grosser,

Verheiratete und Getrenntlebende sind unter den Ausgesteuerten Ubervertreten,
ungualifizierte Arbeitslose sind nicht unbedingt geféhrdeter,

die Ausgesteuerten sind weniger vermittlungsfahig,

am meisten Ausgesteuerte verzeichnen folgende drei Tatigkeitsbereiche:
Baugewerbe/technische Berufe, 2. BuUro, 3. Verkauf, Gastgewerbe und
Hauswirtschaft.

Drei vorherrschende Typen

Die Variablen Geschlecht, Nationalitat, Alter, Qualifikation und versicherter Lohn sind
stark miteinander verbunden und voneinander abh&ngig. Die Gemeinsamkeiten
ermdglichen die Definition von drei ganz bestimmten Typen von Ausgesteuerten.

Typ 1: mannlicher Ausgesteuerter, alter, mit einem versicherten Lohn Uber
3’000 Franken, Schweizer und qualifiziert;

Typ 2: weibliche Ausgesteuerte, jlinger als die ausgesteuerten Manner, mit
einem versicherten Lohn unter 3’000 Franken, Schweizerin und
qualifiziert;

Typ 3: weibliche Ausgesteuerte, jlinger als die ausgesteuerten Manner, mit

einem versicherten Lohn unter 3’000 Franken, Auslanderin und
unqualifiziert.

Ausgesteuerte, die Arbeit fanden

Beinahe die Halfte der befragten Ausgesteuerten (117/246) fanden innerhalb von
acht Monaten wieder Arbeit. 57 fanden direkt nach der Aussteuerung Arbeit.

Manner und Ledige finden schneller wieder Arbeit

Mehr Manner als Frauen fanden in den Monaten nach der Aussteuerung wieder
Arbeit. Dies betrifft 2/3 der Manner und 1/3 der Frauen. Die Frauen haben
zweifelsohne mehr Mihe, sich beruflich wieder einzugliedern.

Alter, Nationalitdt und OQualifikation haben keinen Einfluss auf die
Wiederaufnahme einer Tatigkeit

Arbeitsverhéltnisse

90% der Ausgesteuerten, welche in den vier Monaten nach der Aussteuerung eine
Arbeit fanden, sind angestellt, 6% sind selbstandigerwerbend und 4% erhalten
berufliche oder soziale Einarbeitungszuschisse.
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Ein Drittel der Ausgesteuerten, welche eine Arbeit fanden, hat einen befristeten
Arbeitsvertrag. Solche befristeten Arbeitsvertrage kénnen verlangert oder in einen
unbefristeten Arbeitsvertrag umgewandelt werden.

Unterstitzung bei der Arbeitssuche

Die meisten Ausgesteuerten fanden Uber spontane Angebote oder Zeitungsinserate
eine Arbeit. Viele fanden auch durch ihren Freundeskreis, ihre Familie oder Bekannte
eine neue Stelle.

Mehr als 50% der Ausgesteuerten arbeiten nicht mehr auf ihrem Beruf
Mehr Manner als Frauen wechseln ihren Beruf. 58,5% der Manner und nur 38% der
Frauen sind davon betroffen.

Die Halfte der Ausgesteuerten verdient weniger als zur Zeit, in_der_sie
Arbeitslosenentschadigung (ALE) erhielten

In dieser Gruppe sind die Frauen zahlreicher vertreten als die Manner. Ihr neuer Lohn
ist tiefer, als es ihre Arbeitslosenentschadigung war.

Unterschiedliche Einkommensentwicklung zwischen Ledigen, Verheirateten/
Getrenntlebenden, Jugendlichen und Alteren

Die Studie zeigt keinen Unterschied zwischen Schweizern und Auslandern auf, was
den Anstieg oder die Abnahme des Lohnes betrifft. Punkto Zivilstand sind die
Unterschiede jedoch bedeutend: 79% der Ledigen haben ein héheres Gehalt als ihre
Arbeitslosenentschadigung. Bei den Verheirateten/Getrenntlebenden betrifft dies nur
42%. Die Familien werden demnach starker geschwéacht.

60% der Personen mit einem beruflichen Eingliederungsvertrag (BEV)
verdienen nach eigenen Angaben mehr als bei der Arbeitslosenversicherung

In den Regionen Siders und Oberwallis werden weniger BEV bewilligt

Auf regionaler Ebene konnen proportional zur Anzahl Ausgesteuerten und
Stellensuchenden jeder Region Ungleichheiten bei der Bewiligung von BEV
festgestellt werden. In den Regionen Sitten und Martinach werden mehr BEV
bewilligt. Diese Tatsache ist jedoch nicht darauf zurtickzufiihren, dass es in den
Regionen Sitten und Martinach mehr Ausgesteuerte gibt als in den Regionen Siders
und Oberwallis. Der Unterschied in der regionalen Aufteilung der Ausgesteuerten und
Stellensuchenden ist gering. In der Region Monthey ist der Anteil an
Stellensuchenden, Ausgesteuerten und im Jahr 2000 bewilligten BEV beinahe
ausgeglichen.

Der BEV stellt ein qutes Sicherheitsnetz dar

Acht Monate nach der Aussteuerung befinden sich noch 17 Personen in einem BEV.
Obwohl 16 von 214 Personen (7,5%) im ersten Semester 2000 Sozialhilfe empfingen,
scheint der berufliche Eingliederungsvertrag ein gutes Sicherheitsnetz fir
Ausgesteuerte zu sein.

Ausgesteuerte ohne Arbeit

Nach vier Monaten sind noch 50 Personen auf Arbeitssuche, nach acht Monaten
deren 32.

Im Vergleich zur Gesamtzahl der Ausgesteuerten und zu den Personen, welche eine
Arbeit fanden, sind Frauen und IV-Empfanger oder -Beantrager unter der
Bevolkerung ohne berufliche Tatigkeit Ubervertreten.

Ausgesteuerte: Frauen und tiefe Lohnbeziiger tibervertreten

Der Frauenanteil liegt bei 64%, gegeniber 36% Manner. Die Frauen sind
dementsprechend Ubervertreten. Der versicherte Lohn der Personen ohne berufliche
Ldsung in Sicht, war im Durchschnitt tiefer als derjenige aller Ausgesteuerten. Es sind
also diejenigen Personen mit den tiefsten Loéhne bei der Arbeitslosenversicherung,
welche am meisten Mihe haben, eine neue Arbeit zu finden.
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Wie leben sie?
In den ersten vier Monaten werden 50% der Ausgesteuerten von ihrem Ehepartner
unterstutzt und nur 20% gehen zur Sozialhilfe.

Ein Drittel der Ausgesteuerten ohne Arbeit sucht keine mehr

Nach vier Monaten suchen 27 Personen, nach acht weitere 29 keine Arbeit mehr.

) In dieser Gruppe besteht die Mehrheit aus Frauen (55%). Sie geben ihre
Arbeitsbemihungen auf, um sich um die Familie zu kiimmern (Hausfrau und
Mutter). 90% dieser Frauen sind verheiratet.

o Bei 85% der Manner, die keine Arbeit mehr suchen, liegen die Griinde in der
Invaliditdt und gesundheitlichen Problemen, sowie im Erreichen des
Pensionsalters.

Was unterscheidet die Ausgesteuerten mit oder ohne berufliche
LOsung?
Ausgesteuerte ohne Ldsung in Sicht, welche Schwierigkeiten bei der beruflichen
Wiedereingliederung vorweisen, haben der gréssten Wahrscheinlichkeit nach
folgende Kennzeichen:

e weiblich,

e versicherter Lohn unter dem Durchschnitt,

e Auslanderin,

e unqualifiziert.
Im Gegensatz dazu stehen die Ausgesteuerten mit einer hdheren Chance auf eine
berufliche Losung. Sie weisen folgende Kennzeichen auf:

e mannlich,

e versicherter Lohn Uber dem Durchschnitt,

e Schweizer,

e qualifiziert.

Bestatigung der Hypothese betreffend die Ausgesteuerten

Die zu Beginn aufgestellte Hypothese, wonach die Mehrheit der Ausgesteuerten
durch eine bezahlte Arbeit Zugang zum Arbeitsmarkt findet, wurde zum Teil bestatigt.
Sie kristallisiert jedoch bestimmte Merkmale von Personen heraus, welche sich nicht
in den Arbeitsmarkt eingliedern kdnnen. Geschlecht, Nationalitat und Qualifikation
kénnen diskriminierende Faktoren sein.

WOHER KOMMEN DIE SOZIALHILFEEMPFANGER?

Sozio-demografische Merkmale (Geschlecht, Zivilstand, Haushalt,
Nationalitat, Alter)

e Es gibt proportional mehr Frauen unter den Sozialhilfeempfangern als unter den
Stellensuchenden.
e In Bezug auf den Zivilstand wurden zwischen Sozialhilfeempfangern und
Stellensuchenden bedeutende Unterschiede festgestellt:
- Die Anzahl Scheidungen liegt bei den Sozialhilfeempfangern
zweimal so hoch wie bei den Stellensuchenden.
- Es gibt weniger Ledige und Verheiratete unter den
Sozialhilfeempfangern, als unter den Stellensuchenden.
e Mehr als zwei Drittel der Sozialhilfeempfanger sind Schweizer.
e Die Altersgruppen 25-34 und vor allem 35-44 sind proportional unter den
Sozialhilfeempfangern stérker vertreten. Die Altersgruppen unter 34 und ab 45
hingegen, sind weniger vertreten.
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e Die genaue Analyse pro Altersgruppe zeigt, dass der Hauptgrund fur die
Uberdurchschnittliche Vertretung der Gruppen 25-34 und 35-44 in der
Familienstruktur liegt. So sind hier vor allem Alleinerziehende und in einem
kleineren Mass auch Paare mit Kindern vertreten.

Regionale Aufteilung der Sozialhilfeempfanger

Im franzésischsprachigen Kantonsteil gibt es proportional mehr Sozialhilfeempfanger
als im Oberwallis. Ausnahme bildet die Region Siders, welche bei der Anzahl
Dossiers pro 10'000 Einwohner Kklar tiefer liegt als die Ubrigen Regionen des
franzo6sischsprachigen Wallis.

Uberblick (ber die Merkmale der verschiedenen Arten von
Sozialhilfeempfanger

Neue Sozialhilfeempfanger sind meistens alleinstehend (44%) oder alleinerziehend

(32%).

¢ In beiden Gruppen sind die Frauen Ubervertreten. Bei den Alleinstehenden liegt
der Frauenanteil bei 52%, bei den Alleinerziehenden bei 84%.

e Bei den Alleinerziehenden sind die Altergruppen 25-34 (38%) und 35-44 (43%)
deutlich Ubervertreten.

e Bei den Paaren, mit oder ohne Kinder, ist die auslandische Bevolkerung
Ubervertreten.

Die Variable Geschlecht erganzt diesen Uberblick:

e Der méannliche Sozialhilfeempfanger ist verheiratet oder ledig und hat eine
héhere Qualifikation als die Sozialhilfeempfangerin.

e Die weibliche Sozialhilfeempfangerin lebt getrennt oder ledig, hat das alleinige
Sorgerecht fir ein oder mehrere Kinder und hat ein geringes
Qualifikationsniveau.

Unter den Sozialhilfeempféangern gibt es keinen bedeutenden Zusammenhang

zwischen Alter oder Nationalitdt und Geschlecht.

Analyse der Vorgeschichte zur Sozialhilfe

Arbeit ausgeiibt oder nicht

36% Personen haben zum Zeitpunkt ihrer Sozialhilfeantragsstellung eine Voll- oder
Teilzeitarbeitsstelle. Dies sind 78 von 214 Personen. Die meisten unter ihnen arbeiten
im Verkauf, im Gastgewerbe oder in der Hauswirtschatft.

Unter den 214 befragten Personen, nahmen sehr wenige in den letzten 12 Monaten
vor der Sozialhilfeantragsstellung an einem beruflichen Eingliederungsvertrag teil.

Zivilstand

Bei der globalen Betrachtung der vier untersuchten Zeitrdume kann festgestellt
werden, dass 47 % der Sozialhilfeempfanger in den letzten 12 Monaten vor der
Sozialhilfeantragsstellung entweder eine Scheidung oder eine Trennung durchlebten.

Haushalt

Je néher der Eintritt in die Sozialhilfe riickt, desto starker kann folgendes festgestellt
werden:

e ein starker prozentualer Anstieg der Alleinerziehenden,

e eine Abnahme der Paare mit und ohne Kinder,

e ein kleiner Anstieg der Alleinstehenden.

Krankheit/Mutterschaft

Im Jahr vor der Sozialhilfeantragsstellung steigt die Anzahl der Kranken von 13,5%
(12 Monate vorher) auf 33,5%. Diese Variable steht zudem in keiner Verbindung mit
den anderen einflussnehmenden Merkmalen (Zivilstand, Ausiibung eines Berufs), die
den Weg zur Sozialhilfe kennzeichnen. Daraus lasst sich schliessen, dass Krankheit
ein ausschlaggebender Faktor fur den Eintritt in die Sozialhilfe ist.
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Zugangsmodalitaten zur Sozialhilfe

Ubergang von der Arbeitslosenversicherung zur Sozialhilfe

In den 12 Monaten vor dem Eintritt in die Sozialhilfe erhielten 72 von 214
Sozialhilfeempfangern, d.h. 33,5%, mindestens einmal Arbeitslosenentschadigung.
Die Anzahl der sozialen Massnahmen (sEV/sEAZ) hat keinen direkten Einfluss auf
den Eintritt in die Sozialhilfe.

Verminderung des Einkommens pro Haushalt vor dem Eintritt in die Sozialhilfe
Sinn der Sozialhilfe ist es, umgehend den minimalen Lebensunterhalt zu garantieren.
Der Antrag auf Sozialhilfe sollte deshalb unverziglich nach Beginn der Verminderung
des Einkommens gestellt werden. Die Zeitspanne zwischen der Not und dem
effektiven Ersuchen um Hilfe ist verstandlich. Sie sollte jedoch in allen Regionen
ungefahr gleich lang sein. Dem ist jedoch nicht so. Relativ grosse Unterschiede
kénnen in diesem Bereich festgestellt werden.

Zwei Hypothesen lassen sich daraus schliessen:

e Manche Regionen wenden das gesetzliche Dispositiv (AVIG/BMAG/GES)
restriktiver an. Dies hat eine disuasive Wirkung und erklart die langere Wartefrist
bis zur Sozialhilfeantragsstellung.

o Das familidre Unterstlitzungsnetz scheint in manchen Regionen starker zu sein,
oder besser aktiviert zu werden als in anderen. Die Notwenigkeit der Sozialhilfe
wird dadurch relativiert.

Eine Analyse der regionalen Unterschiede, welche mehrmals in dieser Studie

aufgezeigt werden, und die Suche nach einer Harmonisierung der Vorgehensweisen

sind notig.

Entwicklung der Ausgaben fur die Sozialhilfe pro Region

Zwischen Kosten und Verstadterungsgrad einer Region gibt es einen grossen

Zusammenhang. Die Kosten sind regional unterschiedlich. Sie folgen jedoch mit einer

Verzogerun von ungeféahr 4-5 Jahren der Kurve der Arbeitslosigkeit.

e Die Kostenunterschiede pro Einwohner einer Region und unter den
verschiedenen Regionen hangt mit dem Urbanisierungsgrad zusammen.

e In jeder der sechs Regionen sind die Kosten pro Einwohner im Hauptort weit
hoher als in der tbrigen Region.

e Die starker verstadterten Regionen von Brig, Sitten und Monthey weisen hohere
Kosten pro Einwohner auf als die anderen Regionen (Visp, Siders und
Martinach).

Bestéatigung der Hypothese betreffend die Sozialhilfeempfanger

Abrupte Anderungen im familiazren Bereich, gesundheitliche Probleme und die
Verschlechterung der beruflichen Lage sind wichtige Grinde fur den Eintritt in die
Sozialhilfe. Die Analyse der Zugangsmodalitaten zur Sozialhilfe erganzen diesen
Ansatz, indem aufgezeigt wird, dass eine gewisse Anzahl externer Faktoren wie das
wirtschaftliche  Umfeld, der Urbanisierungsgrad und die Praxis der
Betreuungsinstitutionen jeder Region ebenfalls einen Einfluss auf die prekarer
werdende Lage bis hin zur Sozialhilfe haben.

Die beiden Teile der Hypothese betreffend die Sozialhilfeempfanger koénnen
dementsprechend bestatigt werden.

VERGLEICH ZWISCHEN AUSGESTEUERTEN UND
SOZIALHILFEEMPFANGER

Vergleich der Merkmale dieser beiden Bevoélkerungsgruppen

Der Vergleich der Merkmale der Ausgesteuerten und der Sozialhilfeempfanger mit
denjenigen der Stellensuchenden erméglicht folgende Feststellungen:




e In beiden Gruppen gibt es ungefahr gleich viele Ledige, Verwitwete, Schweizer
und Quialifizierte.

e Bei den Ausgesteuerten gibt es mehr Méanner, mehr Verheiratete und mehr
Personen, die alter als 45 sind.

e Im Gegensatz dazu ist ein Sozialhilfeempfanger mit grésster Wahrscheinlichkeit
weiblich, geschieden und jinger als 44.

Stellensuchende — Ausgesteuerte

Diese beiden Bevdlkerungsgruppen unterscheiden sich vor allem punkto Zivilstand
und Alter. Die Ausgesteuerten sind in der Regel alter als die Stellensuchenden, und
die Wahrscheinlichkeit, dass sie verheiratet sind, ist wesentlich grésser. Nationalitat,
Qualifikation und regionale Aufteilung haben einen geringen Einfluss.

Stellensuchende — Sozialhilfeempfanger

Bedeutende Unterschiede gibt es beim Zivilstand, dem Alter und der regionalen
Aufteilung. Tatséchlich gibt es unter den Sozialhilfeempfangern mit grosserer
Wahrscheinlichkeit mehr Geschiedene und Getrenntlebende als bei den
Stellensuchenden. Zudem befinden sie sich vermehrt in der Altergruppe 35-44.

Was hingegen die Variablen Geschlecht, Nationalitat und Qualifikationsniveau betrifft,
so unterscheiden sich die beiden Bevolkerungsgruppen kaum.

Merkmale der Bevdélkerungsgruppen ,Ausgesteuerte (A)* und ,Sozialhilfeempféanger
(S)" im Vergleich zu den Stellensuchenden (STES)
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Aufteilung der beiden untersuchten Bevdélkerungsgruppen
betreffend das Betreuungsdipositiv der Arbeitslosen und der
Sozialhilfeempfanger

Aufteilung der beiden untersuchten Bevélkerungsgruppen

245

Total der
Sozialhilfeempfanger

Personen, welche bei ihrem Eintritt in die
Sozialhilfe geméass AVIG Anrecht auf
Arbeitslosenunterstiitzung haben

261, zwischen dem 1. Januar und dem 30. Juni 2000 Ausgesteuerte
Folgendes wurde festgestellt:

e 245 Personen nahmen keinen Kontakt zur Sozialhilfe auf (94%),

e 9 Personen waren vor April 2000 eine zeitlang Sozialhilfeempfanger (3,4%),
e 7 Personen stellten nach ihrer Aussteuerung einen Sozialhilfeantrag (2,6%).

214 Personen, welche zwischen dem 1. April und dem 31. Dezember 2000 einen

Sozialhilfeantrag stellten

e 142 Personen waren davor nicht arbeitslos (66,3%),

e 30 Personen erhielten Arbeitslosenunterstiitzung (14%),

e 7 Personen gehotren zu der Gruppe, welche zwischen dem 1. Januar und dem
30. Juni 2000 ausgesteuert wurde (3,3%),

e 35 Personen waren arbeitslos oder wurden zwischen dem 1. April und dem 31.
Dezember 1999 oder zwischen dem 1. Juli und dem 31. Dezember 2000
ausgesteuert (16,4%).

SCHLUSSFOLGERUNG

Ausgesteuerte — Sozialhilfeempfanger: unterschiedliche Merkmale

Diese beiden Bevolkerungsgruppen unterscheiden sich vor allem punkto
Geschlecht, Zivilstand, Alter und regionaler Aufteilung. Im Vergleich zu den
Ausgesteuerten gibt es bei den Sozialhilfeempfangern mehr Frauen, Geschiedene
und 25-44-Jahrige. Es gibt hingegen wenig Sozialhilfeempfanger, die alter als 45
sind.
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Nationalitat und Qualifikation haben in beiden Gruppen ungeféahr denselben Einfluss.

Der erste Teil der Hypothese behauptet, dass diese beiden Gruppen aufgrund ihrer
ahnlichen, sozio-demografischen Merkmalen, durch welche ihre Lage immer prekéarer
wird, Schwierigkeiten bei der beruflichen Eingliederung haben. Diese Hypothese muss
verworfen werden, denn der Verlauf von der immer prekarer werdenden Lage bis hin
zur Sozialhilfe verlauft bei diesen beiden Bevdlkerungsgruppen unterschiedlich.

4.2

Begrindung:

e Bei den Ausgesteuerten zeigen sich zuerst Schwierigkeiten auf beruflicher
Ebene. Aus verschiedenen Griinden finden diese Personen nach Ablauf ihres
Anrechts auf Arbeitslosenunterstiitzung keine Arbeit mehr.

e Bei den Sozialhilfeempfangern hingegen grinden die Eingliederungs-
schwierigkeiten in Faktoren der Unsicherheit, die sich zuerst im persdnlichen
Bereich zeigen, wie z.B. ein zerrittetes Familienleben (Scheidung/Trennung)
oder gesundheitliche Probleme. Diese Faktoren ziehen direkt oder indirekt
finanzielle Schwierigkeiten mit sich. Und fir diejenigen Personen, welche bei
ihrem Eintritt in die Sozialhilfe noch arbeiten (36,5%), bedeuten sie den
beruflichen Ausstieg.

Indirekter Zusammenhang zwischen der Arbeitslosigkeit und der
Sozialhilfe

Die Beobachtung des Werdegangs von Ausgesteuerten und Sozialhilfeempfangern

resultiert in widersprtchlichen Angaben, scheinbar wenigsten.

e 6% der Arbeitslosen, die im ersten Semester 2000 ausgesteuert wurden,
erhielten Sozialhilfe (16/261),

e  34% der Sozialhilfeempfanger waren im Jahr vor ihrem Eintritt in die Sozialhilfe
einmal arbeitslos (72/214).

Dieser Widerspruch bestatigt demnach die Schlussfolgerung betreffend den ersten
Teil der Hypothese. Nicht die Aussteuerung an und fir sich fiihrt die Personen zur
Sozialhilfe, sondern die immer prekérer werdende Lage oder personliche Probleme.
Auch die Arbeitslosigkeit ist ein schwachender Faktor.

e Es gibt einen Zusammenhang zwischen der Arbeitslosenquote und der
Sozialhilfeempfangerquote.

e Dieser Zusammenhang weist eine bedeutende zeitliche Verschiebung auf.

e Manche Ursachen fir den Eintritt in die Sozialhilfe sind unabhangig von der
Situation der Arbeitslosigkeit.

e  Wirtschaftsstruktur,  Aktivierungsmodalitaten  fir  Stellensuchende  und

Zulassungsmodalitaten fir Leistungen des BMAG und des GES variieren von
Region zu Region. Die Kombination dieser Faktoren muss bericksichtigt werden,
damit die regional-spezifischen Daten besser verstanden werden, und die
Aktionen der Institutionen im Kampf gegen die Arbeitslosigkeit und der Sozialhilfe
angepasst werden kénnen.
Die regionalen Unterschiede sind gross und verstarken das Pha&nomen der
interregionalen Verschiebung von Personen und Kosten, je nach ihrer Lage
betreffend die Arbeitslosigkeit, die Urbanisierung und die vorhandene
Infrastruktur zur Hilfeleistung.

Der zweite Teil der gemeinsamen Hypothese, welche behauptet, dass angenommen
werden kann, dass ein bedeutender Teil der Ausgesteuerten Uber kurz oder lang auf
Sozialhilfe angewiesen ist, muss widerlegt oder zumindest stark relativiert werden.
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Tatséchlich besteht gemass den beiden Umfragen kein direkter Zusammenhang
zwischen der Aussteuerung aus den Leistungen der Arbeitslosenversicherung und
der Antragstellung bei der Sozialhilfe. Der in Betracht gezogene Zeitraum (minimum 6
Monate/maximum 12 Monate, je nach Person) ist hingegen zu kurz, um genigend
Daten fir die Messung der Ubergangsquote von einer Institution in die andere zu
erhalten. Der Werdegang jedes einzelnen ist im Allgemeinen viel komplexer. Er ist
gezeichnet von Perioden der Krankheit, der Wiederaufnahme einer Teilzeitstelle oder
der Er6ffnung einer neuen Rahmenfrist fur die Arbeitslosenentschadigung.

Die gesamte Studie zeigt auf, dass weder die Aussteuerung noch die Sozialhilfe das
Resultat eines linearen Ablaufs sind: Arbeitslosigkeit = Sozialhilfe. Es ist die
Kombination von exogenen Faktoren (Wirtschaftsstruktur, Konjunktur, usw.) und
persénlichen Elementen (Kompetenzen, familidre Situation, Sozialnetz, Gesundheit,
usw.), welche die Fahigkeit bestimmt, sich den Gelegenheiten und Zwéangen der
Berufswelt anzupassen. Jede Aktion muss diesen beiden Dimensionen Rechnung
tragen, will sie effizient sein.

5. FESTSTELLUNGEN UND EMPFEHLUNGEN

Die Feststellungen und Empfehlungen, welche diese Studie abschliessen, sollen zum
Nachdenken anregen. lhre Umsetzung liegt in den Ha&nden der Politiker und betroffenen
Organisationen.

1. Feststellung

Die Anwendung und die Kosten der Dispositive zur Unterstitzung von Ausgesteuerten
und Sozialhilfeempfanger weisen grosse interregionale Unterschiede auf. Mehrere
Faktoren sind hierfiir verantwortlich:

Sowohl die Wirtschaftsstruktur (Art, Grosse und Dichte der Unternehmungen) und somit der
Arbeitsmarkt, als auch die Entwicklung der Arbeitslosigkeit sind von Region zu Region
verschieden und reagieren auf unterschiedliche Art und Weise auf wirtschaftliche
Schwankungen. Jede Region hat ihre eigenen Merkmale betreffend Arbeitslosenquote und
Entwicklung der Arbeitslosigkeit, aber auch betreffend Arbeitsmarkt.

Der Urbanisationsgrad (Aufteilung der Bevdlkerung in stadtische und landliche Gebiete)
variiert von Region zu Region. Er zeichnet sich in der landlichen Region durch eine gréssere
soziale Kontrolle und ein dichteres Beziehungsnetz ab.

Die geografische Mobilitat fuhrt im Allgemeinen Personen in einer prekarisierten Lage vom
Land in die Stadt

Das gesetzliche Betreuungsdispositiv wird im Kanton unterschiedlich angewendet. Griinde
hierfir sind das wirtschaftliche und soziale Umfeld, aber auch die spezifische Betriebs- und
Berufskultur der Institutionen in jeder einzelnen Region.

Politische Empfehlungen
Moglichkeiten zur Stéarkung der Solidaritat zwischen Kanton und Gemeinden, unter den
Regionen und unter den Gemeinden sollten tiberdacht und die Kosten der Ballungszentren
berlcksichtigt werden.
Es ist zudem notwendig, darauf zu achten, dass das Recht auf Unterstiitzung in landlichen
Regionen zuganglicher gemacht wird.
Folgende Massnahmen bieten sich hierfir an:
1. neue Aufgabenaufteilung zwischen Kanton und Gemeinden (Entflechtung der
Aufgabenbereiche),
2. finanzieller Ausgleich zwischen dem Kanton, den Regionen und den Gemeinden,
3. Harmonisierung der kantonalen Unterstitzungseinrichtungen, insbhesondere des
BMAG und des GES (z.B. finanzielle Verteilungsschlissel vereinheitlichen).
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Operative Empfehlungen

4.

zusammen mit allen interessierten offentlichen und privaten Partnern nach
Praventionsmoglichkeiten suchen, indem lokale Sozialnetze aufgebaut werden,
welche die soziale Eingliederung begunstigen,
die Berufspraxis der verschiedenen Dienststellen (interinstitutionnelle
Zusammenarbeit) und der verschiedenen Regionen (Einheitsdoktrin in der
Anwendung der Bundes- und Kantonsgesetze) harmonisieren,
eine Studie einleiten, welche die Aufteilung die Sozialhilfeausgaben und die
Verschiebung von Bevdlkerungsgruppen, die in eine immer prekérer werdende
Lage gelangen, miteinander vergleicht. Der Vergleich sollte auf zwei Ebenen
stattfinden:

a) zwischen Stadt- und Landgemeinden auf regionaler Ebene,

b) zwischen den Regionen, je nach Urbanisationsgrad.

2. Feststellung

Personen, welche die grossten Schwierigkeiten haben, Arbeit zu finden und falls sie
eine finden, eine einschneidende Verminderung ihres Einkommens nicht verhindern
kdnnen, weisen dhnliche Merkmale auf. Sie sind vor allem im Gastgewerbe, im Verkauf
und in der Hauswirtschaft tatig.
Es handelt sich hierbei um:

- Frauen,

- Personen, die alter sind als 50,

- Personen mit einer geringen beruflichen Qualifikation.
Die Kumulation dieser Merkmale vergrdssert das Risiko in eine prekare Lage zu
geraten, ja sogar aus dem Arbeitsmarkt ausgeschlossen zu werden.

Politische Empfehlungen

7.

8.

Die Kontrolle der Arbeitsbedingungen sollte verbessert werden, vor allem in
gewissen Branchen, die unqualifizierte und unterbezahlte Arbeitskrafte anstellen.
In einigen Wirtschaftssektoren sind die tiefen Lohne das Resultat einer geringen
wirtschaftlichen Lebensfahigkeit der  Unternehmungen. Damit  die
Arbeitsbedingungen verbessert oder einfach respektiert werden kénnen, muss
die Politik, welche die Veranderung dieser Branchen unterstitzt, beibehalten und
verstarkt werden.

Der weitere Ausbau der Arbeitsmarktbeobachtung wird eine bessere Kenntnis
der Entwicklung der beruflichen Tatigkeiten und der Lohnbedingungen
ermoglichen. Sie wird fir die Ausarbeitung von politischen und operationell
gezielten Massnahmen wertvolle Beurteilungen liefern.

Operative Empfehlungen

10.

11.

12.

13.

14.

Begleitmodelle ausarbeiten und umsetzen, welche den Bedlrfnissen der
Personen mit den grossten Eingliederungsschwierigkeiten angepasst sind,

die Betreuung der Frauen verbessern, unter Berlcksichtigung der Tatsache,
dass viele nach der Aussteuerung keine Arbeit mehr suchen und sich nicht mehr
mit ihren Arbeitsbemihungen ans RAV wenden,

Stellensuchende bereits ab dem ersten Jahr der Arbeitslosigkeit aktivieren, d.h.
vor allem durch eine starkere und koharentere Anwendung von
arbeitsmarktlichen Massnahmen (AM) zur Erreichung der Zielsetzungen,
Mdglichkeiten der interinstitutionellen Zusammenarbeit stérken, namentlich
zwischen RAV und SMZ, damit Massnahmen wie Praktika, berufliche
Wiedereingliederung  oder  Neuorientierung  aktiviert ~ werden,  unter
Bertcksichtigung der Tatsache, dass diese Personen von RAV-Mitarbeitern
betreut werden,

Grinde fiur die Ablehnung einer kantonalen Massnahme zur beruflichen
Eingliederung (BEV, KEAZ) von stellensuchenden und selbstandigerwerbenden
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Sozialhilfeempfangern evaluieren, unter Bertcksichtigung der Tatsache, dass
Begunstigte einer solchen Massnahme noch nicht ein Fall fir die Sozialhilfe
wurden,

15. die Zusammenarbeit zwischen den betroffenen offentlichen und privaten
Institutionen und den Unternehmungen férdern, um im Rahmen des Mdéglichen
eine berufliche Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt zu beginstigen und die
Risiken einer beruflichen Ghettoisierung zu limitieren.

3. Feststellung

Abrupte familiare Anderungen sind bei mehr als einem Drittel der neuen
Sozialhilfeempfanger der direkte Ausloser. Der Antrag um finanzielle Unterstitzung
geht in den meisten Fallen mit der Trennung vom Ehepartner einher. Sei es zu diesem
Zeitpunkt oder spéater, wenn die Situation richterlich geregelt ist (gesetzliche
Trennung, Scheidung), sind es in den meisten Fallen Frauen mit alleinigem
Sorgerecht, die in Not sind.

Politische Empfehlungen
16. Die Familienpolitik muss sich vermehrt um die Situation der Alleinerziehenden
kiimmern, um zu verhindern, dass der regelmassige Ruckgriff auf die Sozialhilfe
als einzige Moglichkeit der Existenzsicherung angesehen wird.

Operative Empfehlungen
17. Unterstltzungsmaoglichkeiten bei den Steuern priifen,
18. alleinstehenden Frauen mit Kind(ern) den Zugang zum Arbeitsmarkt erleichtern,
indem Betreuungsstrukturen fur Kleinkinder und Schiiler eingerichtet werden,
19. die Maoglichkeit der Harmonisierung der schulischen und beruflichen Zeitplane
Uberdenken, sowohl in den Schulen als auch durch die Anpassung der
Arbeitszeit.
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AUSGESTEUERTE — SOZIALHILFEEMPFANGER:

GIBT ES EINEN ZUSAMMENHANG?

Medienmitteilung

Sitten, 25. Juli 2001

Die Arbeitslosigkeit fihrt nicht zwangslaufig zur Aussteuerung und die Aussteuerung
nicht zur Sozialhilfe. Gelangt man dennoch dorthin, ist dies kein Zufall. Die
Aussteuerung ist kein Schicksalsschlag. Sie kann durch Eigenverantwortung und
durch eine konzentrierte Aktion der Unternehmungen und der privaten und
offentlichen Betreuungsinstitutionen verhindert werden. Mehr noch als die
Arbeitslosigkeit, sind abrupte familiare Anderungen und gesundheitliche Probleme die
Hauptursachen fiir den Eintritt in die Sozialhilfe. Frauen, insbesondere alleinstehende
Frauen oder mit alleinigem Sorgerecht fur das(die) Kind(er), sind einem grdosseren
Risiko ausgesetzt, ausgesteuert oder sozialhilfeabhdngig zu werden. Auch Personen
Uber 50 sind in dieser Hinsicht gefahrdeter. Dies sind die wesentlichen
Schlussfolgerungen einer gemeinsamen Studie der Dienststelle fir Industrie, Handel
und Arbeit und der Dienststelle fur Sozialwesen des Kantons Wallis.

Informationen  Uber den  Werdegang jener Personen, welche aus der
Arbeitslosenversicherung ausgesteuert werden, sind mangelhaft. Finden sie eine neue
Arbeit? Erhalten sie Sozialhilfe? Gibt es spezielle Massnahmen fur die Ausgesteuerten?
Diese Fragen sind nicht leicht zu beantworten. Umgekehrt ist die Vorgeschichte jener
Personen, welche zur Sozialhilfe kommen, unbekannt. Warum wird jemand
Sozialhilfeempfanger? Gibt es speziell gefahrdete Bevolkerungsgruppen?

Auf der Suche nach Antworten verfassten die Arbeitsmarktbeobachtung der Dienststelle fur
Industrie, Handel und Arbeit und die Dienststelle fir Sozialwesen des Kantons Wallis eine
gemeinsame Studie. Sie besteht aus einer zeitlichen Langsanalyse des Werdegangs und der
Merkmale von 261, zwischen dem 1. Januar und dem 30. Juni 2000 Ausgesteuerten und von
214 Personen, die zwischen dem 1. April und dem 31. Dezember 2000 einen
Sozialhilfeantrag stellten. Die wissenschaftliche Betreuung wurde durch Professor Antonio
da Cunha der Universitat Lausanne gewahrleistet. Originell vom Ansatz her, ermdglicht diese
Studie als erste, vollumfanglich den individuellen Werdegang von beinahe 500 Personen mit
beruflichen oder sozialen Eingliederungsschwierigkeiten festzuhalten.

Die Studie macht deutlich, dass es sich bei den Ausgesteuerten vor allem um qualifizierte
Schweizer Uber 50, um qualifizierte Schweizerinnen mit unterdurchschnittlichem Einkommen
und um unqualifizierte Auslanderinnen handelt. Diese Personen arbeiten hauptséachlich im
Baugewerbe, im kaufmannischen Bereich, im Verkauf und im Gastgewerbe. Fast ein Viertel
der Ausgesteuerten fand im ersten Monat nach der Aussteuerung Arbeit. Nach acht Monaten
arbeitete beinahe die Halfte von ihnen, die meisten mit einem befristeten Arbeitsvertrag.
Vielfach hat jedoch diese neue Arbeit eine Verschlechterung der finanziellen Lage zur Folge,
denn die Hélfte unter ihnen verdient weniger als die bezogene Arbeitslosenentschadigung.

Bei den Sozialhilfeempfangern sind vor allem abrupte familiare Anderungen (Trennung,
Scheidung) und gesundheitliche Probleme der Ausléser flr einen Sozialhilfeantrag.
Alleinstehende oder alleinerziehende Frauen mit einem oder mehreren Kindern sind am




meisten gefahrdet. Aber auch Personen, die einer Vollzeitbeschéftigung nachgehen, sind vor
dem Verlust der finanziellen Unabhéangigkeit nicht gefeit. Die Betroffenen arbeiten vor allem
im Verkauf, im Gastgewerbe und in der Hauswirtschatt.

Nach einer Darstellung der Merkmale der beiden Gruppen beschéftigt sich die Studie mit der
Bestimmung von Zusammenhangen zwischen Ausgesteuerten und Sozialhilfeempfangern.
Zwischen Arbeitslosigkeit und Sozialhilfe besteht ein indirekter Zusammenhang, welcher sich
mit einer bedeutenden zeitlichen Verzdgerung einstellt. Die Wirtschaftsstruktur, die Art und
Weise, wie Stellensuchende aktiviert werden und die Zugangsmodalitaten zur
Arbeitslosenunterstiitzung und zur Sozialhilfe variieren von Region zu Region. Die
Arbeitslosigkeit fihrt jedoch nicht zwangslaufig zur Aussteuerung und die Aussteuerung nicht
zur Sozialhilfe. Geschieht es dennoch, so ist dies kein Zufall. Die Aussteuerung und der
Eintritt in die Sozialhilfe sind das Resultat einer Kumulation von prekarisierenden Faktoren
(abrupte Anderungen auf beruflicher und sozialer Ebene, gesundheitliche Probleme,
fehlende Qualifikationen, usw.). Die Arbeitslosigkeit allein ist keine gentigende Ursache.

Das Risiko, ausgesteuert oder sozialhilfeabhangig zu werden, héangt von individuellen
Faktoren ab. Dieses Risiko konzentriert sich auf gewisse sozio-berufliche Gruppen. Frauen,
insbesondere alleinstehende oder alleinerziehende Frauen, sind einem grésseren Risiko
ausgesetzt. Im Bezug auf die Aussteuerung gilt dasselbe fiir Personen, die alter als 50 sind.
Die Komplementaritdt des Systems Arbeitslosenversicherung/kantonale Massnahmen
zugunsten Arbeitsloser/Sozialhilfe ist gut. Seine Anwendung in der Praxis variiert jedoch von
Region zu Region. Das gesetzliche Dispositiv ist kantonal, die Zugangsmodalitaten, ja sogar
die Zuganglichkeit der Leistungen, sind jedoch aufgrund der unterschiedlichen regionalen
Anwendung verschieden.

Die Studie endet mit politischen und operativen Empfehlungen, welche gezielt die
prekarisierte Lage der Betroffenen verhindern oder vermindern sollen. Es sind
Denkanstosse, deren Umsetzung in den Handen der Politiker und der betroffenen
Organisationen liegen.



Referat von Herrn Jean-René Fournier, Chef des Departements fir
Volkswirtschaft, Institutionen und Sicherheit

DIE PROBLEMATIK

Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Zu Beginn der 90-er Jahre verzeichnete das Wallis einen starken Anstieg der
Arbeitslosigkeit, welche 1994 mit einer Quote von 7,4% ihren HoOchststand erreichte. Seit
1997 sinkt die Arbeitslosigkeit im Wallis kontinuierlich. Das Jahresmittel fir 2000 betrug 2,4%
und das Jahresmittel fur 2001 dirfte noch tiefer liegen. Ende Juni 2001 erreichte die
Arbeitslosenquote im Wallis 1,8%. Tendenzen lassen vermuten, dass die Arbeitslosigkeit bis
Ende des Monats Juli noch sinken wird.

Entwicklung der Arbeitslosigkeit im Wallis
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Trotz dieser positiven Entwicklung sorgen sich die Arbeitsmarktverantwortlichen weiterhin
um die Langzeitarbeitslosigkeit, insbesondere um das Problem der Ausgesteuerten. Der
Begriff der Langzeitarbeitslosen ist relativ einfach umschrieben: Es handelt sich um
Arbeitslose, die bereits seit mehr als einem Jahr arbeitslos gemeldet sind. lhre Anzahl
verringerte sich in den letzten Jahren: Ende Dezember 1997 betrug der Anteil der
Langzeitarbeitslosen noch 25% aller Arbeitslosen gegenlber 8% Ende Dezember 2000.
Uber die Ausgesteuerten gibt es hingegen weniger Informationen.

Aussteuerung

Haufig wurden wir, insbesondere von Journalisten, befragt, wie den Ausgesteuerten in der
Arbeitslosenstatistik Rechnung getragen wird. Gleichzeitig sprachen auch einige



Abgeordnete dieses Thema an, namentlich Herr Yves Ecoeur, welcher den Staatsrat um
eine Studie Uber den Werdegang der Ausgesteuerten ersuchte.

Es ist richtig, dass es an Informationen Uber den Werdegang der Arbeitslosen nach ihrer
Aussteuerung aus der Arbeitslosenversicherung fehlt. Finden sie eine neue Arbeit? Erhalten
sie Sozialhilfe? Gibt es bestimmte Massnahmen fur Ausgesteuerte? Diese Fragen sind nicht
leicht zu beantworten.

Sozialhilfe

Auf der Seite der Sozialhilfe ist die Vorgeschichte eines Sozialhilfeempféangers vor seinem
Eintritt in die Sozialhilfe unbekannt. Die direkten und indirekten Ursachen fur den Verlust der
finanziellen und sozialen Unabhangigkeit werden heute noch nicht systematisch erfasst und
analysiert. Warum wird jemand Sozialhilfeempfanger? Gibt es speziell gefdhrdete
Bevdlkerungsgruppen? Zur Zeit gibt es nur vage Vermutungen.

Die Sozialhilfeausgaben des Kantons und der Gemeinden nahmen in den letzten Jahren
regelméassig zu. Gewisse Stimmen wurden laut, dass dieser Anstieg die Folge der
Arbeitslosigkeit, insbesondere der Ausgesteuerten ist. Aus diesem Grund war es interessant,
den Werdegang bis zur Sozialhilfe zu rekonstruieren.

Vergleich der Kosten flr die Arbeitslosigkeit und die
Sozialhilfe

Entwicklung der Ausgaben fur AVIG, BMAG, GES in Franken

AVIG BMAG GES TOTAL
1997 309'169'043 6'271'309 8'766'597 324'206'949
1998 277'939'910 8'159'611 13'566'646 299'666'167
1999 204'656'754 12'004'239 15'893'632 232'554'625
2000 147'064'411 8'181'617 16'434'903 171'680'931

*  Die Sozialhilfeausgaben fur 1997 mussen relativiert werden, da in diesem Jahr das GES in Kraft gesetzt wurde und gewisse
Kosten betreffend 1997 aufgrund neuer administrativer Ablaufe, von den Gemeinden dem Konto von1998 belasteten.

Vergleich der Ausgaben AVIG, BMAG und GES in %
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Der Vergleich der Ausgaben der Arbeitslosenversicherung (AVIG), der kantonalen
Wiedereingliederungsmassnahmen fur Arbeitslose (BMAG) und der Sozialhilfe (GES) fuhrt
zu folgenden Bemerkungen:



e Seit 1998 sanken die Kosten der Arbeitslosigkeit. Der Riickgang der Ausgaben
fur kantonale Massnahmen zugunsten Arbeitsloser begann im Jahr 2000, zwel
Jahre spéater. Die Sozialhilfekosten stiegen kontinuierlich, haben jedoch seit
2000 die Tendenz zu stagnieren. Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit wirkt sich
also auf die kantonalen Kosten fur BMAG und GES aus, weist jedoch eine
zeitliche Verzdgerung aufgrund der subsididren Organisation der Regelungen
auf.

o Dank der Konjunkturverbesserung sinken die Kosten der Bundesversicherung
proportional zu den Kosten der Kantone. Dieser Vorgang kann als
Verschiebung der Kosten auf die Kantone interpretiert werden, oder vielmehr
als logische Folgerung aus dem Helvetischen Sozialschutzsystem.

- Die Versicherung, welche die grosseren Risiken deckt, ist auf nationaler
Ebene organisiert.

- Die subsididren Regelungen, welche teils oder ganz vom Einkommen des
Begunstigten abh&ngen, sind ndher bei den betroffenen Beglnstigten
organisiert. Sie entfallen hauptsachlich auf die Kantone.

Eine gemeinsame Studie

Um auf diese Fragen zu antworten, verfassten die Dienststelle fir Industrie, Handel und
Arbeit durch ihre Arbeitsmarktbeobachtung und die Dienststelle fir Sozialwesen des Kantons
Wallis eine Studie Uber den Werdegang von Ausgesteuerten und Sozialhilfeempfangern.

Die Methoden und Resultate dieser Studie werden in der Folge von Herrn Marco Dini, Chef
der Dienststelle fiir Industrie, Handel und Arbeit und von Herrn Simon Darioli, Chef der
Dienststelle fir Sozialwesen vorgestellt.



Referat von Herrn Marco Dini, Chef der Dienststelle fir Industrie, Handel
und Arbeit

METHODE UND HYPOTHESEN

WOHIN GEHEN DIE AUSGESTEUERTEN?

Methode und Hypothesen

Methode

Die Studie besteht aus einer zeitlichen Langsanalyse des Werdegangs und der Merkmale
von:

e 261, zwischen dem 1. Januar und dem 30. Juni 2000 Ausgesteuerten,

e 214 Sozialhilfeempfanger, die zwischen dem 1. April und dem 31. Dezember
2000 einen Sozialhilfeantrag stellten.

Schema der Studie

Fragebogen Daten
Aussteuerung sammeln @

—_————————

\
/ Von der \
\ Aussteuerung
l\ zur Sozialhilfe

___________

(__________
(__________

o
v oo

Fragebogen
Sozialhilfe Daten sammeln
>
Jahr 2000 . .
Januar April Juni Dezember

@ Umfrage unter allen Befragten, vier und acht Monate nach der Aussteuerung
In einem ersten Schritt wurden die Daten quantitativ ausgewertet, um die Merkmale dieser
beiden Bevolkerungsgruppen heraus zu kristallisieren.

Der zweite qualitative Schritt bestand darin, den Werdegang dieser Personen mit Hilfe
nachfolgender Methoden kennen zu lernen:




e zwei telefonische Umfragen bei den Ausgesteuerten, vier und acht Monate
nach der Aussteuerung aus der Arbeitslosenversicherung,

e ein Fragebogen, welchen die Sozialarbeiter in den sozialmedizinischen Zentren
Uber die Sozialhilfeantragsteller ausflillten. Dieser befasst sich mit ihrem
Werdegang vier, acht und zwo6lf Monate vor der Sozialhilfeantragsstellung.

Hypothesen

Folgende Hypothesen wurden zu Beginn der Studie ausgearbeitet und dienten als
Arbeitsgrundlage:

Hypothese betreffend die Ausgesteuerten

In den Monaten nach Erhalt des letzten Taggeldes findet die Mehrheit der Ausgesteuerten
durch eine bezahlte Arbeit Zugang zum Arbeitsmarkt. Diese Arbeit deckt den minimalen
Lebensunterhalt und ermgglicht somit eine finanzielle Unabhangigkeit.

Hypothese betreffend die Sozialhilfeempfanger

Der Weg vor Eintritt in die Sozialhilfe ist von abrupten Anderungen im familiaren, beruflichen
und gesundheitlichen Bereich gekennzeichnet. Diese Anderungen sind jedoch nicht einzig
fur die immer prekarer werdende Lage verantwortlich, welche zur Sozialhilfe fihrt.
Koordinationsprobleme zwischen den einzelnen sozialen Schutzsystemen (AVIG, KVG, IVG,
BMAG, GES) und Zugangsmodalitdten zur Sozialhilfe stellen ebenfalls ausschlaggebende
Faktoren dar.

Hypothese, welche fir beide Bevdlkerungsgruppen gilt

Sowohl Ausgesteuerte als auch Sozialhilfeempfanger haben dieselben Schwierigkeiten bei
der beruflichen Eingliederung. Grund hierzu sind die ahnlichen, sozio-demografischen
Merkmale, welche dazu beitragen, dass ihre Lage immer prekéarer wird. Aufgrund dieser
Tatsache kann man annehmen, dass ein bedeutender Teil der Ausgesteuerten Uber kurz
oder lang auf Sozialhilfe angewiesen ist.

Ausgesteuerte Arbeitslose: Wohin gehen sie?

Drei vorherrschende Typen

Die Studie ermdglichte die Definition von drei vorherrschenden Typen unter den
Ausgesteuerten:

e Typ 1: mannlicher Ausgesteuerter, alter, mit einem versicherten Lohn Uber
3’000 Franken, Schweizer und qualifiziert;

e Typ 2: weibliche Ausgesteuerte, jinger als die ausgesteuerten Manner, mit
einem versicherten Lohn unter 3'000 Franken, Schweizerin und qualifiziert;

e Typ 3: weibliche Ausgesteuerte, jinger als die ausgesteuerten Manner, mit
einem versicherten Lohn unter 3’000 Franken, Auslanderin und unqualifiziert.

Ausgesteuerte, die Arbeit fanden

Beinahe die Halfte der befragten Ausgesteuerten (117/246) fanden innerhalb von acht
Monaten wieder Arbeit. 57 fanden direkt nach der Aussteuerung Arbeit.
¢ Manner und Ledige finden schneller wieder Arbeit.

e Alter, Nationalitdt und Qualifikation haben keinen Einfluss auf die
Wiederaufnahme einer Tatigkeit.



e Arbeitsverhéltnisse: 90% der Ausgesteuerten, welche in den vier Monaten nach
der Aussteuerung eine Arbeit fanden, sind angestellt, 6% sind
selbstandigerwerbend und 4%  erhalten berufliche oder soziale
Einarbeitungszuschisse.

o Die meisten Ausgesteuerten fanden Uber spontane Angebote oder
Zeitungsinserate eine Arbeit. Viele fanden auch durch ihren Freundeskreis, ihre
Familie oder Bekannte eine neue Stelle.

e Mehr als 50% der Ausgesteuerten, vor allem Méanner, arbeiten nicht mehr auf
ihrem Beruf.

o Die Halfte der Ausgesteuerten, vor allem Frauen, verdient weniger als zur Zeit,
in der sie Arbeitslosenentschadigung (ALE) erhielten.

o 79% der Ledigen, gegeniber 42% der Verheirateten/Getrenntlebenden, haben
ein héheres Einkommen als die bezogene Arbeitslosenentschadigung.

e 060% der Personen mit einem beruflichen Eingliederungsvertrag (BEV)
verdienen nach eigenen Angaben mehr als bei der Arbeitslosenversicherung.

¢ In den Regionen Siders und Oberwallis werden weniger BEV bewilligt.

Ausgesteuerte ohne Arbeit

85 der befragten Ausgesteuerten waren nach vier Monaten nach der Aussteuerung ohne
Arbeit.

e Der Frauenanteil liegt bei 64%, gegenuber 36% Manner. Die Frauen sind
dementsprechend Ubervertreten. Der versicherte Lohn der Personen ohne
berufliche Ldsung in Sicht war im Durchschnitt tiefer als derjenige aller
Ausgesteuerten. Es sind also diejenigen Personen mit den tiefsten Lohnen bei
der Arbeitslosenversicherung, welche am meisten Mihe haben, eine neue
Arbeit zu finden.

e In den ersten vier Monaten werden 50% der Ausgesteuerten von ihrem
Ehepartner unterstitzt und nur 20% gehen zur Sozialhilfe.

Ein Drittel der Ausgesteuerten ohne Arbeit (27 Personen) sucht keine mehr.

e Es handelt sich hierbei mehrheitlich um verheiratete Frauen, die ihre
Arbeitsbemihungen aufgaben, um sich der Familie zu widmen.

e Bei der Mannern, die keine Arbeit mehr suchen, liegen die Griinde in der
Invaliditdt und gesundheitlichen Problemen, sowie im Erreichen des
Pensionsalters.

Nach vier Monaten sind noch 50 Personen auf Arbeitssuche, nach acht Monaten deren 32.

Was unterscheidet die Ausgesteuerten mit oder ohne berufliche
Losung?
Ausgesteuerte ohne Losung in Sicht, welche Schwierigkeiten bei der beruflichen

Wiedereingliederung vorweisen, haben der grdssten Wahrscheinlichkeit nach folgende
Kennzeichen:

e weiblich,

e versicherter Lohn unter dem Durchschnitt,
e Auslanderin,

e unqualifiziert.

Im Gegensatz dazu weisen die Ausgesteuerten mit einer hoheren Chance auf eine berufliche
Losung folgende Kennzeichen auf:

e mannlich,



e versicherter Lohn tGber dem Durchschnitt,
e Schweizer,
e qualifiziert.

Die zu Beginn aufgestellte Hypothese, wonach die Mehrheit der Ausgesteuerten durch
eine bezahlte Arbeit Zugang zum Arbeitsmarkt findet, wurde zum Teil bestéatigt. Sie
kristallisiert jedoch bestimmte Merkmale von Personen heraus, welche sich nicht in
den Arbeitsmarkt eingliedern kdnnen. Geschlecht, Nationalitdt und Qualifikation
kdnnen diskriminierende Faktoren sein.




Referat von Herrn Simon Darioli, Chef Dienststelle fir Sozialwesen

SOZIALHILFEEMFPANGER: WOHER KOMMEN SIE?

VERGLEICH ZWISCHEN AUSGESTEUERTEN UND

SOZIALHILFEEMPFANGER

Sozialhilfeempfanger: Woher kommen sie?

Uberblick tiber die Merkmale der verschiedenen Arten von
Sozialhilfeempféangern

Neue Sozialhilfeempfanger sind meistens alleinstehend (44%) oder
alleinerziehend (32%).

In beiden Gruppen sind die Frauen Ubervertreten. Bei den Alleinstehenden liegt
der Frauenanteil bei 52%, bei den Alleinerziehenden bei 84%.

Bei den Alleinerziehenden sind die Altersgruppen 25-34 (38%) und 35-44 (43%)
deutlich Ubervertreten.

Bei den Paaren, mit oder ohne Kinder, ist die auslandische Bevolkerung
Ubervertreten. In Bezug auf alle Sozialhilfeempfanger sind jedoch zwei Drittel
Schweizer.

Der mannliche Sozialhilfeempfanger ist verheiratet oder ledig und hat eine
héhere Qualifikation als die Sozialhilfeempfangerin.

Die weibliche Sozialhilfeempfangerin lebt getrennt oder ledig, hat das alleinige
Sorgerecht fir ein oder mehrere Kinder und hat ein geringes
Qualifikationsniveau.

Unter den Sozialhilfeempfangern gibt es keinen bedeutenden Zusammenhang
zwischen Alter oder Nationalitdt und Geschlecht.

Ein bedeutender Anteil Sozialhilfeempfanger (36%) tUben zum Zeitpunkt ihres
Eintritts in die Sozialhilfe noch eine berufliche Téatigkeit aus. 37% unter ihnen
haben ein Arbeitspensum von 80 — 100%.

Im franzdsischsprachigen Wallis gibt es proportional mehr Sozialhilfeempféanger
als im Oberwallis.

Analyse der Vorgeschichte zur Sozialhilfe

Die Analyse der Vorgeschichte bis zum Eintritt in die Sozialhilfe zeigt folgende Merkmale auf,
welche die bedeutensten Anderungen in den Monaten vor der Sozialhilfeantragstellung

darstellen:

Gesundheitszustand: Der Anteil der Kranken steigt von 13,5% (12 Monate
vorher) auf 33,5% (bei Eintritt in die Sozialhilfe).

Die familiare Lage: In den 12 Monaten vor Eintritt in die Sozialhilfe durchlebten
47% der Sozialhilfeempfénger entweder eine Scheidung oder eine Trennung.




Diese abrupten familiaren Anderungen beginnen meistens einige Monate vor
der Sozialhilfeantragsstellung (8 bis 12 Monate vorher).

o Die Anzahl Personen, welche eine berufliche Tatigkeit ausiiben, nimmt in den
Monaten vor Eintritt in die Sozialhilfe stark ab.

Diese Analyse bestatigt den ersten Teil der Hypothese betreffend die
Sozialhilfeempfanger, welcher behauptet, dass ,der Weg vor Eintritt in die Sozialhilfe
von abrupten Anderungen im familidren, beruflichen und gesundheitlichen Bereich
gekennzeichnet ist".

Zugangsmodalitaten zur Sozialhilfe

Das kantonale Dispositv der Versicherungen und Sozialhilfe ist im ganzen Kanton dasselbe.
Bei der Anwendung kann es jedoch zu Unterschieden punkto Dienstleistungsinfrastruktur
und Betriebs- und Berufskultur der Institutionen in jeder Region kommen.

e In den 12 Monaten vor Eintritt in die Sozialhilfe erhielten 72 von 214
Sozialhilfeempfangern, d.h. 33,5%, mindestens einmal Arbeitslosenent-
schadigung. Dieser Anteil variiert je nach Region: von 20 bis 30% in den
Regionen Sitten, Martinach und Monthey, zu 9% im Oberwallis und gar 54% in
der Region Siders.

o Die Zeitspanne zwischen der Not und dem effektiven Ersuchen um Hilfe sollte
eigentlich mehr oder weniger der Einkommenskurve folgen. Dem ist jedoch
nicht so, denn relativ grosse Unterschiede konnen unter den Regionen
ausgemacht werden:

0 Manche Regionen wenden das gesetzliche Dispositiv
Arbeitslosenversicherung/kantonale Massnahmen zugunsten
Arbeitsloser/Sozialhilfe restriktiver an.

o0 In manchen Regionen scheint das familidre Unterstitzungsnetz aktiver
zu sein als in anderen.

o Die urbanisierteren Regionen Brig, Sitten und Monthey weisen hdhere Kosten
pro Einwohner auf als die anderen (Visp, Siders und Martinach).

e Die Kosten variieren von Region zu Region, folgen jedoch mit einer zeitlichen
Verzdgerung von 4 bis 5 Jahren der Arbeitslosenkurve.

e Zwischen den Kosten und dem Urbanisierungsgrad besteht ein starker
Zusammenhang. In allen 6 Regionen sind die Kosten pro Einwohner immer im
Hauptort hoéher als in der Ubrigen Region.

Abrupte Anderungen im familiaren Bereich, gesundheitliche Probleme und die
Verschlechterung der beruflichen Lage sind wichtige Grinde fiur den Eintritt in die
Sozialhilfe. Die Analyse der Zugangsmodalitaten zur Sozialhilfe erganzen diesen
Ansatz, indem aufgezeigt wird, dass eine gewisse Anzahl externer Faktoren wie das
wirtschaftliche  Umfeld, der Urbanisierungsgrad und die Praxis der
Betreuungsinstitutionen jeder Region ebenfalls einen Einfluss auf die prekarer
werdende Lage bis hin zur Sozialhilfe haben.

Die beiden Teile der Hypothese betreffend die Sozialhilfeempfanger kdnnen
dementsprechend bestétigt werden.




Vergleich zwischen Ausgesteuerten und
Sozialhilfeempfanger

Vergleich der Profile der beiden Bevolkerungsgruppen

Vergleicht man die Merkmale dieser beiden Bevdlkerungsgruppen, stellt man bedeutende
Unterschiede punkto Geschlecht, Zivilstand, Alter und regionale Aufteilung fest. Es gibt
mehr Frauen, Geschiedene, sowie 25-44 Jahrige bei den Sozialhilfeempféangern als bei den
Ausgesteuerten. Hingegen ist die Alterklasse ab 45 bei den Ausgesteuerten lbervertreten.

Nationalitat und Qualifikation haben in beiden Gruppen ungefahr denselben Einfluss.

Merkmale der Bevolkerungsgruppe , Ausgesteuerte (A)* und , Sozialhilfeempféanger (S)" im
Vergleich zu den Stellensuchenden (STES)
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Der erste Teil der Hypothese behauptet, dass diese beiden Gruppen aufgrund ihrer
ahnlichen, sozio-demografischen Merkmalen, durch welche ihre Lage immer prekarer
wird, Schwierigkeiten bei der beruflichen Eingliederung haben. Diese Hypothese muss
verworfen werden, denn der Verlauf von der immer prekarer werdenden Lage bis hin
zur Sozialhilfe verlauft bei diesen beiden Bevdlkerungsgruppen unterschiedlich.

Begriindung:

¢ Bei den Ausgesteuerten zeigen sich zuerst Schwierigkeiten auf der beruflichen
Ebene.

e Bei den Sozialhilfeempfangern hingegen grinden die Eingliederungs-
schwierigkeiten in Faktoren der Unsicherheit, die sich zuerst im persénlichen
Bereich zeigen, wie z.B. ein zerrittetes Familienleben (Scheidung/Trennung)
oder gesundheitliche Probleme.




Aufteilung der beiden untersuchten Bevolkerungsgruppen
betreffend das Betreuungsdispositiv der Arbeitslosen und der
Sozialhilfeempfanger

Aufteilung der beiden untersuchten Bevélkerungsgruppen

Total der
Sozialhilfeempfanger

Personen, welche bei ihrem Eintritt in die
Sozialhilfe gemass AVIG Anrecht auf
Arbeitslosenunterstiitzung haben

261, zwischen dem 1. Januar und dem 30. Juni 2000 Ausgesteuerte:

e 245 Personen nahmen keinen Kontakt zur Sozialhilfe auf (94%),

e 9 Personen waren vor April 2000 eine zeitlang Sozialhilfeempfanger (3,4%),

e 7 Personen stellten nach ihrer Aussteuerung einen Sozialhilfeantrag (2,6%).
214 Personen, welche zwischen dem 1. April und dem 31. Dezember 2000 einen
Sozialhilfeantrag stellten

e 142 Personen waren davor nicht arbeitslos (66,3%),

e 30 Personen erhielten Arbeitslosenunterstiitzung (14%),

e 7 Personen gehotren zu der Gruppe, welche zwischen dem 1. Januar und dem
30. Juni 2000 ausgesteuert wurde (3,3%),

e 35 Personen waren arbeitslos oder wurden zwischen dem 1. April und dem 31.
Dezember 1999 oder zwischen dem 1. Juli und dem 31. Dezember 2000
ausgesteuert (16,4%).

Die Beobachtung des Werdegangs von Ausgesteuerten und Sozialhilfeempfangern resultiert
in widersprichlichen Angaben, scheinbar wenigsten.

e 6% der Arbeitslosen, die im ersten Semester 2000 ausgesteuert wurden,
erhielten Sozialhilfe (16/261),

o 34% der Sozialhilfeempfanger waren im Jahr vor ihrem Eintritt in die Sozialhilfe
einmal arbeitslos (72/214).



Nicht die Aussteuerung an und fir sich fuhrt die Personen zur Sozialhilfe, sondern die immer
prekarer werdende Lage oder perstnliche Probleme. Auch die Arbeitslosigkeit ist ein
prekarisierender Faktor.

Es gibt einen Zusammenhang zwischen der Arbeitslosenquote und der
Sozialhilfeempfangerquote.

Dieser Zusammenhang weist eine bedeutende zeitliche Verzdégerung auf.

Manche Ursachen fur den Eintritt in die Sozialhilfe sind unabhangig von der
Situation der Arbeitslosigkeit.

Wirtschaftsstruktur,  Aktivierungsmodalitaten  fur  Stellensuchende  und
Zulassungsmodalitaten fur Leistungen des BMAG und des GES variieren von
Region zu Region. Die Kombination dieser Faktoren muss berlcksichtigt
werden, damit die regional-spezifischen Daten besser verstanden werden, und
die Aktionen der Institutionen im Kampf gegen die Arbeitslosigkeit und der
Sozialhilfe angepasst werden kdnnen.

Die regionalen Unterschiede sind gross und verstarken das Phanomen der interregionalen
Verschiebung von Personen und Kosten, je nach ihrer Lage betreffend die Arbeitslosigkeit,
die Urbanisierung und die vorhandene Infrastruktur zur Hilfeleistung.

Der zweite Teil der gemeinsamen Hypothese, welche behauptet, dass angenommen
werden kann, dass ein bedeutender Teil der Ausgesteuerten Uber kurz oder lang auf
Sozialhilfe angewiesen ist, muss widerlegt oder zumindest stark relativiert werden.




Referat von Herrn Thomas Burgener, Chef des Departements fir
Gesundheit, Sozialwesen und Energie

und von

Herrn Jean-René Fournier, Chef des Departements fir Volkswirtschaft,
Institutionen und Sicherheit

SCHLUSSFOLGERUNG

FESTSTELLUNGEN UND EMPFEHLUNGEN

Schlussfolgerung

Folgende Schlussfolgerungen kdnnen aus dieser Studie gezogen werden:

Ausgesteuerte: Wer sind sie?

1. Ein Grossteil der Ausgesteuerten findet nach der Aussteuerung aus der
Arbeitslosenversicherung eine Arbeit. Diese Tatsache wirft einerseits die Frage der
Eigenverantwortung auf, aber auch diejenige betreffend die Betreuung der
Arbeitslosen wahrend der zweijahrigen Rahmenfrist.

2. Die meisten Personen in einer prekaren Lage geh6ren zu den wirtschaftlich
schwachen Berufsgruppen (Verkauf, Gastgewerbe und Hauswirtschaft).

3. Vor allem Frauen sind in den obgenannten Berufen tétig. Oftmals mussen sie sich
zwischen Karriere und Familie entscheiden. Fehlen die nétigen Qualifikationen, wird
die Wahl zusétzlich eingeengt.

4. Der berufliche Eingliederungsvertrag (BEV), eine zusétzliche kantonale Massnahme
fur die Wiedereingliederung von Ausgesteuerten, stellt ein gutes Sicherheitsnetz dar.
BEV-Beglnstigte finden vielfach Arbeit und kénnen somit fast immer den Eintritt in
die Sozialhilfe verhindern.

5. Die Aussteuerung ist kein Schicksalsschlag. Sie kann durch Eigenverantwortung und
durch eine konzentrierte Aktion der Unternehmungen und der privaten und
offentlichen Betreuungsinstitutionen verhindert werden.

Sozialhilfeempfanger: Wer sind sie?

1. Mehr noch als die Arbeitslosigkeit sind abrupte Anderungen im familiaren Bereich
(Trennung, Scheidung) und gesundheitliche Probleme fir den Eintritt in die
Sozialhilfe ausschlaggebend.

2. Alleinstehende oder alleinerziehende Frauen sind unter den Sozialhilfeempféangern
ubervertreten.

3. Eine Vollzeitbeschéftigung ist keine Garantie fur finanzielle Unabhangigkeit.
Tatsachlich geht mancher Sozialhilfeempfanger einer Arbeit mit einem Pensum von




80% und mehr nach. Sie sind insbesondere unter dem Verkaufs-. Gastgewerbe- und
Hauswirtschaftspersonal anzutreffen.

4. Die urbanisiertesten Regionen haben die hdchsten Sozialhilfekosten pro Einwohner.
Innerhalb jeder Region verzeichnet der Hauptort die héchsten Kosten.

5. Aus der Sicht der Sozialhilfe besteht das Wallis aus 13 Bezirken, 6 Regionen und 3
Kostenzentren. Die wirtschaftliche und soziale Realitat ist der politischen und
administrativen Organisation manchmal einen Schritt voraus.

Ausgesteuerte — Sozialhilfeempfanger: Gibt es einen
Zusammenhang?

1. Die Arbeitslosigkeit fuhrt nicht zwangslaufig zur Aussteuerung und die Aussteuerung
nicht zur Sozialhilfe. Gelangt man dennoch dorthin, ist dies kein Zufall. Die
Aussteuerung und der Eintritt in die Sozialhilfe sind das Resultat einer Kumulation
von prekarisierenden Faktoren (abrupte Anderungen auf beruflicher und sozialer
Ebene, gesundheitliche Probleme, fehlende Qualifikationen, usw.). Die
Arbeitslosigkeit allein ist keine gentigende Ursache.

2. Das Risiko, ausgesteuert oder sozialhilfeabhangig zu werden, hangt von individuellen
Faktoren ab. Dieses Risiko konzentriert sich auf gewisse sozio-berufliche Gruppen.
Jede Aktion muss dementsprechend auf subjektive (personliche) und objektive
(wirtschaftliche) Elemente Ricksicht nehmen.

3. Frauen, insbesondere alleinstehende oder alleinerziehende Frauen, sind einem
grosseren Risiko ausgesetzt. Im Bezug auf die Aussteuerung gilt dasselbe fir
Personen, die alter als 50 sind.

4. Die Komplementaritdit  des Systems Arbeitslosenversicherung/kantonale
Massnahmen zugunsten Arbeitsloser/Sozialhilfe ist gut. Seine Anwendung in der
Praxis variiert jedoch von Region zu Region.

5. Das gesetzliche Dispositiv ist kantonal, die Zugangsmodalitaten, ja sogar die
Zugéanglichkeit der Leistungen, sind jedoch aufgrund der unterschiedlichen regionalen
Anwendung verschieden.

Die gesamte Studie zeigt auf, dass weder die Aussteuerung noch die Sozialhilfe das
Resultat eines linearen Ablaufs von der Arbeitslosigkeit zur Sozialhilfe sind. Es ist die
Kombination von exogenen Faktoren (Wirtschaftsstruktur, Konjunktur, usw.) und
personlichen Elementen (Kompetenzen, familidre Situation, Sozialnetz, Gesundheit, usw.),
welche die Fahigkeit bestimmt, sich den Mdoglichkeiten und Zwangen der Berufswelt
anzupassen. Jede Aktion muss diesen beiden Dimensionen Rechnung tragen, will sie
effizient sein.

Feststellungen und Empfehlungen

Drei Feststellungen scheinen grundlegend und gaben zu politischen und operativen
Empfehlungen Anlass. Sie sollen zum Nachdenken anregen. lhre Umsetzung liegt in den
Handen der Politiker und betroffenen Organisationen.

1. Feststellung

Die Anwendung und die Kosten der Dispositive zur Unterstiitzung von Ausgesteuerten und
Sozialhilfeempfanger weisen grosse interregionale Unterschiede auf. Mehrere Faktoren sind
hierfur verantwortlich:

o Sowohl die Wirtschaftsstruktur (Art, Grosse und Dichte der Unternehmungen) und
somit der Arbeitsmarkt, als auch die Entwicklung der Arbeitslosigkeit sind von



Region zu Region verschieden und reagieren auf unterschiedliche Art und Weise
auf wirtschaftliche Schwankungen.

e Der Urbanisationsgrad (Aufteilung der Bevdlkerung in stadtische und landliche
Gebiete) variiert von Region zu Region. Er zeichnet sich in der landlichen Region
durch eine grdssere soziale Kontrolle und ein dichteres Beziehungsnetz ab.

o Die geografische Mobilitat fuhrt im Allgemeinen Personen in einer prekarisierten
Lage vom Land in die Stadt.

e Das gesetzliche Betreuungsdispositiv wird im Kanton unterschiedlich angewendet.
Grinde hierfir sind das wirtschaftliche und soziale Umfeld, aber auch die
spezifische Betriebs- und Berufskultur der Institutionen in jeder einzelnen Region.

Politische Empfehlungen

Mdglichkeiten zur Starkung der Solidaritdt zwischen Kanton und Gemeinden, unter den
Regionen und unter den Gemeinden sollten Uberdacht und die Kosten der Ballungszentren
berlcksichtigt werden. Es ist zudem notwendig, darauf zu achten, dass das Recht auf
Unterstitzung in landlichen Regionen zugéanglicher gemacht wird.

Folgende Massnahmen bieten sich hierfir an:
1. neue Aufgabenaufteilung zwischen Kanton und Gemeinden (Entflechtung

der Aufgabenbereiche),

2. finanzieller Ausgleich zwischen dem Kanton, den Regionen und den
Gemeinden,

3. Harmonisierung der kantonalen Unterstitzungseinrichtungen,

insbesondere des BMAG und des GES (z.B. finanzielle
Verteilungsschlissel vereinheitlichen).

2. Feststellung

Personen, welche die grossten Schwierigkeiten haben, Arbeit zu finden und falls sie eine
finden, eine einschneidende Verminderung ihres Einkommens nicht verhindern koénnen,
weisen &hnliche Merkmale auf. Sie sind vor allem im Gastgewerbe, im Verkauf und in der
Hauswirtschatft tatig.
Es handelt sich hierbei um:

e Frauen,

e Personen, die alter sind als 50,

e Personen mit einer geringen beruflichen Qualifikation.

Die Kumulation dieser Merkmale vergrossert das Risiko in eine prekare Lage zu geraten, ja
sogar aus dem Arbeitsmarkt ausgeschlossen zu werden.

Politische Empfehlungen

1. Die Kontrolle der Arbeitsbedingungen sollte verbessert werden, vor allem in
gewissen Branchen, die unqualifizierte und unterbezahlte Arbeitskrafte
anstellen.

2. In einigen Wirtschaftssektoren sind die tiefen Lohne das Resultat einer
geringen wirtschaftlichen Lebensfahigkeit der Unternehmungen. Damit die
Arbeitsbedingungen verbessert oder einfach respektiert werden kénnen,
muss die Politik, welche die Veranderung dieser Branchen unterstitzt,
beibehalten und verstarkt werden.

3. Der weitere Ausbau der Arbeitsmarktbeobachtung wird eine bessere
Kenntnis der Entwicklung der beruflichen Tatigkeiten wund der
Lohnbedingungen ermoéglichen. Sie wird fir die Ausarbeitung von
politischen und operationell gezielten Massnahmen wertvolle Beurteilungen
liefern.



3. Feststellung

Abrupte familizre Anderungen sind bei mehr als einem Drittel der neuen
Sozialhilfeempféanger der direkte Ausloser. Der Antrag um finanzielle Unterstiitzung geht in
den meisten Fallen mit der Trennung vom Ehepartner einher. Sei es zu diesem Zeitpunkt
oder spater, wenn die Situation richterlich geregelt ist (gesetzliche Trennung, Scheidung),
sind es in den meisten Fallen Frauen mit alleinigem Sorgerecht, die in Not sind.

Politische Empfehlungen
1. Die Familienpolitk muss sich vermehrt um die Situation der
Alleinerziehenden kimmern, um zu verhindern, dass der regelmassige
Ruckgriff auf die Sozialhilfe als einzige Mdglichkeit der Existenzsicherung
angesehen wird.



