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Walliser Tourismus Observatorium 
Ein neues Kompetenzzentrum für den Walliser Tourismus  

(IVS).- Das Walliser Tourismus Observatorium präsentiert mit fünf 
Publikationen und einer neuen Internetseite (www.tourobs.ch) erste 
Resultate. Die Aufgaben des Walliser Tourismus Observatoriums richten sich 
an den Bedürfnissen der Branche aus: Marktbeobachtung, Analyse, Market 
survey, Innnovation und Ausbildung.   

Die Schaffung eines Walliser Tourismus Observatoriums ist eines der Projekte, 
welches vom Departement für Volkswirtschaft, Energie und Raumentwicklung 
(DVER) unmittelbar im Anschluss an die Ablehnung des neuen Tourismusgesetzes 
Ende 2009 gestartet wurde. Der Staatsrat entschied Ende 2011 auf der Grundlage 
eines von Branchenvertretern ausgearbeiteten Pflichtenheftes die Umsetzung des 
Walliser Tourismus Observatoriums der HES-SO Valais/Wallis, vertreten durch das 
Institut für Tourismus (ITO), anzuvertrauen.   

Neben der Datensammlung ist das Walliser Tourismus Observatorium zudem 
verantwortlich für die Erhebung von periodischen Statistiken (Logiernächte, 
Frequenzen bei den Bergbahnen, Eintritte in Parks, Museen etc.), 
Veröffentlichungen von themenbezogenen Studien, Analysen oder Prognosen. Im 
Weiteren soll der Markt beobachtet sowie Trendstudien im Sinne von «Market 
intelligence» realisiert werden. Weitere Aufgaben bestehen in den Bereichen 
Innovation und Weiterbildung gemäss den Bedürfnissen der Tourismusbranche.  

Die ersten heute veröffentlichten Resultate des Walliser Tourismus 
Observatoriums orientieren sich an den Bedürfnissen der Tourismusbasis: Zwei 
Marktstudien (Polen und Indien), zwei themenbezogene Studien (Museen und 
Bergbahnen) sowie eine aktualisierte Auflage des Walliser Inventars über den 
Tourismus. Die Publikationen und mehrere weitere Angebote sind ab sofort auf der 
Internetseite des Walliser Tourismus Observatoriums zu finden: www.tourobs.ch. 

Die rasche Umsetzung dieses neuen Instrumentes für den Walliser Tourismus 
unterstreicht den Willen des DVER, dem Tourismus, als wichtige Branche der 
Walliser Wirtschaft, günstige Rahmenbedingungen zu bieten. Das Walliser 
Tourismus Observatorium arbeitet zudem eng mit der neuen 
branchenübergreifenden Vermarktungsgesellschaft Valais/Wallis Promotion 
zusammen. 
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