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1.  Einfihrung

Mit dem Ziel, Praktikums- und Ausbildungsplatze zur Verfigung zu stellen, welche dem erhdhten
Ausbildungsbedarf an nicht universitirem Gesundheitspersonal zu entsprechen und eine
anreizorientierte und gerechte Finanzierung der damit entstandenen Kosten zu gewahrleisten, trat das
Gesetz (https://lex.vs.ch/app/de/texts of law/811.300) am 01. April 2021 und seine Verordnung
(https://lex.vs.ch/app/de/texts of law/811.300) am 01. August 2021 in Kraft.

1.1 Die Institutionen, welche der Verpflichtung unterliegen (im Kanton
ansdéssig oder mit einem interkantonalen Status).

- Spitaler (inkl. Kliniken) — Akutpflege, Rehabilitation und Psychiatrie
- Alters- und Pflegeheime (APH)

- Organisationen der Pflege und Hilfe zu Hause

- Rettungsdienste

1.2 Die nicht universitaren Gesundheitsberufe sind folgende:

- Pflegefachfrau/Pflegefachmann — Fachhochschule (Bachelor FH)

- Pflegefachfrau/Pflegefachmann — Hohere Fachschule (HF)

- Fachfrau/Fachmann Gesundheit (FaGe) — Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- Fachmann/Fachfrau Betreuung (FaBe) — Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- Assistent/in Gesundheit und Soziales (AGS) — Eidgendssisches Berufsattest (EBA)

- Physiotherapie - Fachhochschule (FH)

- Transportsanitater/in — Eidgendssischer Fachausweis
- Rettungssanitater/in — Hohere Fachschule (HF)

2. Informatiktool AVG

Das Informatiktool AVG wurde erstell, um den Austausch von Daten und Informationen im
Zusammenhang mit dem Ausbildungspotenzial zwischen den Einrichtungen und dem Kanton zu
optimieren. Diese Daten liefern eine Berechnungsgrundlage fur die Erstellung eines kantonalen
Entscheides, welcher die Institutionen verpflichtet, eine bestimmte Anzahl Wochen pro Jahr flir Praktika
und Ausbildungen sowie die entsprechenden Entschadigungen zur Verfiugung zu stellen. Die
Einrichtungen kdnnen die verschiedenen Dokumente sowie die Schlussabrechnung jederzeit einsehen.

Das Informatiktool besteht aus verschiedenen Reiter (Arbeitsblatter) und diese variieren je nach Aktivitat
der Institution. Diese werden im nachsten Kapitel vorgestellt.
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21 Login

Das Informatiktool AVG ist eine webbasierte Anwendung, welche mittels eines Browser (Google
Chrome, Firefox, Edge, etc.) funktioniert. Mit der URL https://avg2.apps.vs.ch wird das Informatiktool

geodffnet.

1. Der Nutzer meldet sich mit "Anmeldung mit SwissID " an (vgl. blaue Umrahmung unten)

£X | CANTON DU VALAIS
{X  KANTON WALLIS
'

*

Login

INT

]
J
BH  Anmeiden mit swissip proD | 1

Walliser Identitat (IAM) oder internem Konto

Benutzername

Passwort

Sie haben lhren Benutzernamen vergessen?
Sie haben Ihr Passwort vergessen?
Erstellen Sie eine Walliser Identitét (IAM - Staat Wallis)

»

Der Nutzer muss zuvor ein SwissID Konto eingerichtet haben. Dieses darf kein privates SwissID

qas - Login VS

Schneller, sicherer

Der Staat Wallis respektiert Ihre persénlichen Daten und bietet
Ihnen effiziente und bewahrte Verbindungsmaglichkeiten.

Neu - SwissID

Entscheiden Sie sich fiur ein SwissID-Login, um den Zugang zu den
verschiedenen Online-Diensten des Staates Wallis sowie zu den
Diensten anderer Dienstanbieter zu vereinfachen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website von SwissID.

Um ein neues Konto anzulegen, klicken Sie auf die Link "Anmelden
mit SwissID".

Konto sein, da es sonst voribergehend gesperrt wird.

2. Wenn der Nutzer bereits ein SwissID Konto hat, kann er seine E-Mail-Adresse und sein

Passwort in die entsprechenden Felder eingeben und auf den roten Pfeil klicken.

a. Wenn der Nutzer kein SwissID Konto hat, klickt er auf "Konto erstellen”, um ein
SwissID Konto zu erstellen. Sobald er diesen Schritt durchgefiihrt hat, kann er den
Schritten flir eine normale Anmeldung folgen (Punkt 2 oben).

Die E-Mail-Adresse, die Sie fir lhr SwissID Konto verwenden, muss mit der beim Kanton
registrierten E-Mail-Adresse und somit mit der E-Mail-Adresse dieses Informatiktools
Ubereinstimmen. Ohne diese Ubereinstimmung wird es lhnen nicht maéglich sein, sich dort
einzuloggen.

B swissiD X

Einloggen fiir Staat Wallis

E-Mail-Adresse

Passwort &

Brauchen Sie Hilfe?

- Konto anlegen a

'asswort vergessen?

Haufig gestellte Fragen zur Nutzung von SwissID finden Sie unter
swissid.ch/faq. Bei allen anderen Fragen besuchen Sie bitte die
Webseite von Staat Wallis.
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3. Nachdem Sie auf den roten Pfeil (Punkt 2) geklickt haben, erhalten Sie eine SMS mit einem
Code, den Sie in die nebenstehenden Zeilen eingeben missen.

¢« B swissID X

Mit SMS-Code bestitigen

Bitte geben Sie den Code ein, den wir an lhre Mobilnummer
+41xxxxxx854 gesendet haben.

Brauchen Sie Hilfe?
-» Einen neuen SMS-Code anfordern

Haufig gestellte Fragen zur Nutzung von SwissID finden Sie unter
swissid.ch/faq. Bei allen anderen Fragen besuchen Sie bitte die
Webseite von Staat Wallis.

Geben Sie den Code in das dafiir vorgesehene Feld ein und klicken Sie auf den Pfeil. Anschliessend
sind sie in der Anwendung angemeldet.

2.2 Zeitplan der Datenerfassung

Das Informatiktool dient einerseits fir die Festlegung des Ausbildungspotentials mittels Entscheid
fur jede Institution als auch fir die Erfassung der effektiv geleisteten Ausbildungswochen und den
damit verbundenen Entschadigungen.

Fur die Festlegung des Ausbildungspotentials des Jahres n muss jede Institution im Februar n-1 die
Daten n-2 (per 31.12.) erfassen. Anschliessend Uberprift die Dienststelle fiir Gesundheitswesen (DGW)
die eingereichten Daten und bringt, falls notwendig, Korrekturen an. Sind die Daten validiert, erstellt die
DGW bis spatestens April n-1 den Entscheid des Ausbildungspotentials fiir das Jahr n.

Beispiel:

N = 2024 = Ausbildungspotential fir dieses Jahr
=> Die Institution gibt die Daten per 31.12.2022 (n-2) bis Ende Februar 2023 (n-1) ein.
=> Der Entscheid fur das Jahr n wird bis Ende April 2023 (n-1) durch die DGW erstellt.

Fur die Erfassung der effektiv geleisteten Praktikums- und Ausbildungswochen des Jahres n
erfasst die Institutionen diese ebenfalls im Februar n+1. Daraufhin Gberprift die DGW die Wochen und
erstellt die definitive Abrechnung (vgl. Kapitel 3.5).

Beispiel:
N = 2024 = Effektiv geleistete Praktikums- und Ausbildungswochen

= Erfassung der effektiv geleisteten Praktikums- und Ausbildungswochen 2024 (n) pro Ausbildung
im Februar 2025 (n+1).

= Uberpriifung der Wochen durch die DGW im Sommer 2025 (n+1)

= Erstellung der definitiven Abrechnung der Leistungen 2024 (n) durch die DGW bis Herbst 2025
(n+1)
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3. Anwendung des Informatiktools AVG

3.1 Allgemein

Der Kanton hat zuvor alle allgemeinen Daten fiir jede Einrichtung erfasst. Sobald Sie sich auf dem
Informatiktool AVG einloggen, haben Sie direkten Zugriff auf diese Informationen. Diese missen von
Ihnen kontrolliert (1) und anschliessend gespeichert (2) werden. Wenn Sie auf Schwierigkeiten stossen,
kénnen Sie Uber den Button "Hilfe" (3) auf eine Hilfe zugreifen - dieser Button befindet sich bei jedem
Reiter.

@) Hife

Allgemein Versorgungsbereich  Akut- KVG

Berechnungsmeodell Normal -

1 3

Region Unterwallia -
Ui [ | S
BUR-NI. -
Bezeichnungl TEST - Service de la zamé publique

Bezeichnung2

Bezeichnung3
Sprache Franzasisch b
Strasse und Hausnummer
Postfach
Postleitzahl 1234
ort TEST
Telefon 123 456 78 90
E-Mail
Kontierungsregel Bitte auswahlen ¥
Bemerkung

Ausbildungsbewilligung erteilt

Aktiv @

2 [ Speichern O Zuriicksetzen

Sobald Sie die allgemeinen Daten Uberprift und gespeichert haben, erscheinen die restlichen Reiter
des Informatiktools.

3.2 Personen

Unter diesem Reiter werden alle Personen aufgelistet, die sich nach einer vordefinierten Rolle in dieser
Anwendung anmelden kénnen. Der Ansprechpartner der Institution wird vom Kanton vorgangig erfasst.
Er kann die Datenlieferanten hinzufligen oder entfernen. Diese sind fir die Eingabe und Speicherung
der Daten auf der Plattform zustandig, kénnen diese jedoch weder validieren noch an den Kanton
weiterleiten. Der Ansprechpartner ist fiir die Validierung und Ubermittlung der Daten an den Kanton
zustandig.
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3.2.1 Datenlieferant erstellen/hinzufiigen/entfernen

Die Ansprechperson kann jederzeit einen oder mehrere Datenlieferanten fur seine Institution erstellen
oder l6schen.

Erstellen => Klicken Sie auf den Button "+ Neu" und flllen Sie dann die angeforderten Felder mit den
Informationen der betreffenden Person aus - der Lieferant wird dann der Liste hinzugefiigt.

Zur Erinnerung: Es ist wichtig, dass die E-Mail-Adresse des Datenlieferanten mit der E-Mail-Adresse

seines SwissID Kontos identisch ist!

Personen «zuricx
TEST - Service de la santé publique, , 1234 TEST @ Hilfe
Allgemein Jahresdaten Aufgaben (0) Personen Notizen Stellenplan Ausbildungsentscheide Abrechnungsgrundlagen Abrechnungen Bussen
i
Name Vorname Email Sprache
Muster Hans hans. mus‘fer@mustercnm Franzésisch
Person bearbeiten O x
Name Muster
Vorname Hans
Email hans.muster@muster.com

Rc-IIeI Ansprechperson I

Sprache Franzdsisch v
Strasse und Hausnummer
Postfach
PLZ
Ort
Telefonnummer -

™) speicherr ¥ Schliessen

Bearbeiten/Léschen: Es ist moglich, personliche Informationen zu andern oder
Datenlieferanten zu I6schen. s M
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3.3 Dokumente

In diesem Bereich haben Sie die Moglichkeit, Dokumente hochzuladen, welche Sie dem Kanton zur
Information bereitstellen, insbesondere:

o Lehrlingsvertrage

e Zusammenarbeitsvertrage mit anderen Institutionen, falls eine andere Institution Praktikums-
und Ausbildungswochen fir Ihre Institution erbringen

e Zusammenstellung der effektiv geleisteten Wochen pro Person mittels Excelliste

e Andere nutzliche und informative Dokumente

3.4 Ermittlung des Ausbildungspotentials (Reiter Stellenplan - Personalbedarf -
Leistungsstunden)

Je nach Téatigkeit der Institution basiert die Berechnung fur die Ermittlung des Ausbildungspotenzials
auf unterschiedlichen Daten. Je nach Institution gibt es drei mdgliche Reiter: Stellenplan,
Personalbedarf und Leistungsstunden:

- Stellenplan: Spitdler und Kiliniken: Akutbereich, Rehabilitation und Psychiatrie sowie
Ambulanzunternehmen

- Personalbedarf: Alters- und Pflegeheime (APH)

- Leistungsstunden: Organisationen der Pflege und Hilfe zu Hause

= All diese Daten werden vom Datenlieferanten eingegeben und gespeichert.

3.4.1 Stellenplan

Bezliglich Spitalern, Rehabilitations- und psychiatrischen Kliniken sowie Ambulanzunternehmen wird
der Reiter "Stellenplan" angezeigt, auf der Sie den Personalbestand lhrer Einrichtung in VZA eingeben
kénnen. Wenn Sie auf die Schaltflache "Stift = &andern" klicken, gelangen Sie zu einer
zusammenfassenden Tabelle, mit der Sie das Ausbildungspotenzial Ihrer Einrichtung erfassen kdnnen.

>
Stellenplan « Zuriick zur Suche (@) Hilfe
TEST - Service de la santé publique, , 1234 TEST

Allgemein Jahresdaten Aufgaben (0) Personen Notizen Stellenplan Ausbildungsentscheide Abrechnungsgrundlagen

Abrechnungen Bussen

Jahr Stichtag Status Datum freigegeben Geandert am Gedndert durch
2022 31.12.2020 Freigabe offen 09.11.2022 12:16:10 Daniel. LOETSCHE... v

2021 01.01.2020 Freigegeben 08.11.2022 08.11.2022 14:57:19  Daniel. LOETSCHE... 7

Sie kénnen nun die verschiedenen Felder ausfillen, die sich auf die Anzahl Vollzeitstellen in der
Einrichtung beziehen (Tabelle unten). Es wird unter den Kategorien "Pflege und Betreuungsberufe"
sowie "andere nicht-universitire Gesundheitsberufe" unterschieden. Die Berechnung des
Ausbildungspotenzials bezieht sich nur auf Mitarbeitende mit einem Berufsabschluss in einem nicht-
universitdren Gesundheitsberuf, der mit der Haupttatigkeit (Pflege und Betreuung) in Zusammenhang
steht und Leistungen am Patienten erbringen. Hierbei ist es wichtig, dass Sie bei den VZA die gesamte
Anzahl an Mitarbeiter pro Ausbildung erfassen. Anschliessend werden nachfolgende Kategorien in
Abzug gebracht:

Pflegepersonal im Aufwachraum, IPS, IMC und OPS
Pflegepersonal im ambulanten Bereich
Bildungsverantwortliche

Forschende ohne Patientenbezug
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Tabelle fiir die Spitédler und Kliniken

Stellenplan (2022 - Freigabe offen - 09.11.2022 12:16) (@ Hife

IPIIege— und Bmuungsbemfi andere nicht-universitare Gesundheitsberufe I

e -------‘

Dipl. Pflegefachpersonal mit Spezialisierung

Dipl. Pflegefachperson - FH, DN II, AKP/KWS/PsyKP

Dipl. Pflegefachperson - HF

Pflegepersonal mit Abschluss auf Sekundarstufe Il -
FaGe

Pflegepersonal mit Abschluss auf Sekundarstufe Il -
FaBe

Pflegepersonal auf Assistenzsiufe - AGS

[™] Speichern X Schliessen

Klicken Sie dann auf den Button "Speichern” und anschliessend auf "Schliessen", um zur urspringlichen
Seite zurlickzukehren.

>
Stellen plan 4 Zuriick zur Suche (i) Hilfe
TEST - Service de la santé publique, , 1234 TEST
Allgemein Jahresdaten Aufgaben (0) Personen Notizen Stellenplan Ausbildungsentscheide Abrechnungsgrundlagen

Abrechnungen Bussen

Jahr Stichtag Status Datum freigegeben Gedndert am Gedndert durch

~
2022 31.12.2020 Freigabe offen 09.11.2022 12:16:10 Daniel. LOETSCHE... V4
2021 01.01.2020 Freigegeben 08.11.2022 08.11.2022 14:57:19 Daniel. LOETSCHE... Va

Die Ansprechperson kann nun die Daten bestatigen, indem sie auf den Button "grines Hakchen
erfasste Daten freigeben" klickt. Damit werden die Daten an die DGW Ubermittelt. Die hinterlegten Daten
kénnen Sie nun anschauen aber nicht mehr dndern. Falls es Anderungen gibt, werden diese begriindet
und neu in einer Historie abgespeichert. Wenn Sie auf die Schaltflache "Kommentare zu Anderungen”
klicken, kénnen Sie sich die Begriindung und das Datum der Anderung anzeigen lassen.

Die Ambulanzunternehmen geben 5.11 VZA pro in der Planung anerkannten Tagesambulanz in das
Feld Rettungssanitater VZA ein. Diese 5.11 VZA sind gemass den Richtlinien die Anzahl VZA, welche
man mindestens flr den Betrieb einer Tagesambulanz benétigt.

Es ist zu erwdhnen, dass das Ausbildungspotenzial sowie die finanziellen Ausgleichszahlungen eine
vorlaufige Berechnung gemass den eingereichten Daten sind.

Es liegt gemass der Gesetzgebung den Institutionen frei, wie sie das Ausbildungspotential erreichen.
Auch besteht die Mdglichkeit, dass Ausbildungsleistungen von anderen Institutionen erbracht werden
kdnnen. Entsprechende Zusammenarbeitsvertrage mussen unterschrieben und im Tool hochgeladen
werden.
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3.4.2 Personalbedarf

Fur die Alters- und Pflegeheime (APH) wird der Reiter "Richtstellen" angezeigt. Hier fiillen Sie die Anzahl
an fakturierter Pflegetage pro BESA-Stufe per 31.12. aus. Auf Basis des mittleren minimalen
Personalbedarfs pro Pflegestufe, welche in den Richtlinien des Departementes fir Gesundheit, Soziales
und Kultur Gber die Betriebsbewilligung fiir Pflegeheime vom Dezember 2017 (Kapitel 5.1) festgehalten
sind, wird der Richtstellenwert berechnet.

Richtstellen und Anzahl Betten bearbeiten o X
Pflegestufe Anzahl Tage Personalbedarf Richtstellen
BESA 1 1'234 : 0.05 0.16904
BESA 2 5977 o 0.14 2.29255
BESA 3 6284 o 0.23 3.95078
BESA 4 8645 o 0.33 7.81603
BESA S 2'589 : 0.42 2.97912
BESA 6 3584 o 0.52 5.10597
BESA7 1'532 : 0.61 2.56033
BESA 8 585 o 0.70 112192
BESA 9 1'568 : 0.80 3.43671
BESA 10 668 0.89 1.62882
BESA 11 6978 : 0.99 18.92663
BESA 12 1200 o 1.13 3.71507
Total Richtstellen 53.71197
Anzahl Betten 70 o

- © Abbrechen

Weiter kdnnen Sie die Anzahl in der Planung anerkannter Betten (Lang- und Kurzaufenthalte) aus. Falls
alles ausgeflllt ist, klicken Sie auf Speichern und kehren Sie zurlck.

3.4.3 Leistungsstunden

Fur die Pflege und Hilfe zu Hause wird das Ausbildungspotenzial auf der Grundlage der
Leistungsstunden berechnet. Um die erforderlichen Daten eingeben zu kénnen, klicken Sie bitte auf den
Stift "Andern" zu klicken.

Leistungsstund ©N  « Zuriick zur Suche () Hilfe
TEST - SMZ,, 1234 TEST
Allgemein Jahresdaten Aufgaben (0) Personen Notizen Leistungsstunden Ausbildungsentscheide Abrechnungsgrundlagen

Abrechnungen Bussen

Jahr Stichtag Status Datum freigegeben Anzahl Stunden Geandert am Gedndert durch

~
2022 31.12.2020 Freigabe offen 0.00 09.11.2022 12:16:10 Daniel.LOETSCHER 7 v
2021 31.12.2019 Freigabe offen 0.00 07.10.2022 10:26:48 Daniel.LOETSCHER £ v

10
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Ein Pop-up-Fenster wird angezeigt und Sie kdnnen die Anzahl der geleisteten Stunden eingeben.

Leistungsstunden bearbeiten

Anzahl Stunden 0.00

[ speichern ® Abbrechen

Bitte klicken Sie auf den Button "Speichern", mit dem Sie zur urspriinglichen Seite zurliickkehren.

3.4.4 Ausbildungsentscheid

Nachdem die oben erwahnten Daten erfasst und von der Institution validiert wurden, Uberprift die DGW
die Daten. Sobald alles korrekt ist, erstellt die DGW den Ausbildungsentscheid fur das jeweilige Jahr.
Dieser ist anschliessend auf dem Reiter "Ausbildungsentscheid" jederzeit einsehbar.

3.5 Effektiv erbrachte Anzahl aus Praktikums- und Ausbildungswochen

Zur Erinnerung: zu Beginn des Jahres n+1 miuissen die Institutionen die Anzahl der tatsachlich
geleisteten Praktikums- und Ausbildungswochen angeben, damit der Kanton die definitive
Endabrechnung erstellen kann.

3.5.1 Abrechnungsgrundlagen

In dem Reiter "Abrechnungsgrundlagen” kdnnen die Institutionen die effektive Anzahl an Praktikums-
und Ausbildungswochen erfasst, welche wahrend des Jahres erbracht wurden. Hierbei wahlen Sie das
aktuelle Jahr aus und Sie kdénnen anschliessend die effektive Anzahl an Praktikums- und

Ausbildungswochen pro Ausbildung und pro Bereich "Pflege und Betreuung" sowie "andere nicht-
universitare Gesundheitsberufe" erfassen.

Abrechnungsgrundlagen editieren (2022 - Freigabe offen - 09.11.2022 12:1€

Pflege- und Betreuungsberufe  andere nicht-universitédre Gesundheitsberufe

i it und Soziales (AGS)

1. Lehrjahr 0.00 0.00 0.00
2. Lehrjahr 0.00 0.00 0.00

Total - Assi i it und Soziales (AGS) 0.00 0.00

Fachfrau/Fachmann Gesundheit (FaGe)
1. Lehrjahr 0.00 0.00 0.00
2. Lehrjahr 0.00 0.00 0.00

3. Lehrjahr 0.00 0.00 0.00

Total - Fachfrau/Fachmann Gesundheit (FaGe) 0.00 0.00
Pflegefachfr: gefach - Fachh helor FH)

1. Studienjahr 0.00 0.00 0.00
2. studienjahr 0.00 0.00 0.00
3. Studienjahr 0.00 0.00 0.00
Total - P - Fachhochschule (Bachelor FH) 0.00 0.00
Pflegefachfr: gefach — Hthere F (HF)

11
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Sind die Daten erfasst und von der Ansprechperson freigegeben, tUberprift die DGW die hinterlegten
Anzahl Wochen und erstellt die definitive Endabrechnung.

Zur Information: Wenn die Reiter "Abrechnungsgrundlage" und "Abrechnung" nicht angezeigt werden,

kann es sein, dass das Jahr, das mit den Daten verkn(pft ist, von der DGW noch nicht eréffnet wurde.
Bitte informieren Sie die fir die Plattform zustandige Person darlber.

3.5.2 Abrechnungen

Die Endabrechnung befindet sich unter dem Reiter "Abrechnungen”. Sie kann eingesehen werden,
nachdem die effektiven Daten eingegeben und mit dem kantonalen Entscheid verglichen wurden.

4. Allgemeine Konsultation der Daten (Entwickiung und Entscheid des
Ausbildungspotenzials, Endabrechnung und andere)

Je nach Reiter gibt es einen Button "Tabelle = anzeigen", mit der Sie die verschiedenen Dokumente,
die fir lhre Institution wichtig sind, einsehen kénnen.

Jahr Stichtag Status Datum freigegeben Geandert am Geandert durch
2022 31.12.2020 Freigabe offen 09.11.2022 12:16:10 Daniel LOETSCHE... v L "
2021 01.01.2020 Freigegeben 07.11.2022 07.11.2022 10:58:44 Daniel. LOETSCHE... ®

W

5. Kontakt - Support

Sie finden beim jeweiligen Reiter den Hilfe-Button, welche lhnen die notwendigen Arbeiten erklart. Diese
sind ergdnzend zu diesem Manual erarbeitet worden.

Weiter finden sie unter https://www.vs.ch/de/web/ssp/etablissements-sanitaires#id17555041 die
Gesetzgebung und weitere niitzliche Informationen.

Zusatzlich steht Thnen Daniel Létscher (daniel.loetscher@admin.vs.ch, 027 606 49 16) der Dienststelle
fur Gesundheitswesen flir weitere Auskinfte und technischen Support gerne zur Verfligung.
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